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Resumen

El objetivo de este estudio es conocer los desempefios y
competencias profesionales que el egresado necesita para
insertarse en el campo laboral, y determinar su grado de
importancia en la percepcion de alumnos, egresados y profesores
de la Unidad Académica Multidisciplinaria Zona Media (UAMZM)
de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) y de los
empleadores del municipio de Rioverde, San Luis Potosi. Se
aplicé una encuesta de 35 items en una escala de Likert de siete
puntos, formando seis agrupaciones llamadas desempefos:
actitudes, habilidades, valores, conocimientos, capacidades y
relaciones sociales. Se utilizaron las técnicas bivariadas ANOVA
de un solo factor y t para muestras independientes. Se encontré
que los desempefios mas importantes son los valores, seguido
de las capacidades, actitudes, habilidades, conocimientos y
finalmente las relaciones sociales. Respecto a la asociacién de
los desempefios con la variable sexo, los valores, conocimientos,
actitudes y capacidades muestran una diferencia
estadisticamente significativa en su puntuacion media. Por otro
lado, la asociacion de los desempefios con la variable grupo, en
los valores, conocimientos, actitudes y relaciones sociales
mantiene una diferencia estadisticamente significativa en su
puntuacion media. Con los resultados obtenidos se apoyara la
actualizacion de los planes curriculares de las licenciaturas de
la UAMZM y se propondran enfoques de ensefianza y
aprendizaje apropiados para que el egresado adquiera las
competencias necesarias para insertarse en el campo laboral.

Palabras clave: desempefios laborales, insercion laboral,
egresado, competencias profesionales, campo laboral.
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Abstract

The aim of this study was to determine the performance and
professional competence that the graduate needs to be
inserted into the labor field, and to determine the degree of
importance in the perception of students, graduates and
professors of the Multidisciplinary Academic Unit Middle Zone
(UAMZM) of the Autonomous University of San Luis Potosi
(UASLP) and employers in the municipality of Rioverde, San
Luis Potosi. It was applied a survey of 35 items in a Likert
scale of seven points, forming six groups called performance:
attitudes, skills, values, knowledge, capabilities and social
relationships. Bivariate techniques were used on a single factor
ANOVA and t for independent samples. It was found that the
most important performance were values, followed by
capabilities, attitudes, skills, knowledge and finally social
relationships. Regarding the association of performance with
the gender variable, the values, knowledge, attitudes and skills
show a statistically significant difference in its mean score.
On the other hand, the association of performance with the
variable group, in the values, knowledge, attitudes and social
relationships keeps a statistically significant difference in its
mean score. The results obtained will support the updating of
the curricula of the majors of UAMZM and will propose
approaches to teaching and learning also appropriate for the
graduate to acquire the necessary competences in entering
the labor field.

Keywords: work skills, labor insertion, graduate, professional
competences, labor field.
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Introduccion

n procedimiento de garantia de calidad de las universidades es el analisis de la insercion
laboral de los egresados (Campos, 2008), dentro del cual se debe considerar el analisis
de los desempefios que son valorados dentro de dicho campo laboral. En el contexto
economico y profesional actual, los empleadores necesitan incluir en sus organizaciones a personas
capaces de resolver problemas y tomar decisiones mostrando sus competencias a través de sus

desempenios.

Segun Riesco (2008: p.5), el profesor
McClelland, de la Universidad de Harvard define
a la competencia como «la caracteristica
esencial de las personas que es la causa de su
rendimiento eficiente en el trabajo». Desde el
punto de vista educativo, las competencias se
conciben como una compleja estructura de
atributos y tareas que permiten que ocurran
varias acciones intencionales simultaneamente.
Tienen como base el contexto en el cual se lleva
la accidén, pero se incluye la posibilidad de
transferir y aplicar habilidades y conocimientos
a nuevas situaciones y ambientes con ética
(UNESCO, 1998). Las universidades en México
han hecho el esfuerzo por determinar cuales son
las competencias que deben tener sus
egresados para insertarse en el campo laboral
(Ibarra, 2001) y definir los desempefios de cada
una de ellas (Tejada, 2005). La Universidad
Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) a través
de la Secretaria Académica (Nieto, 2007; UASLP,
2009), el Instituto de Ciencias Educativas
(UASLP, 2007) y las comisiones curriculares de
cada licenciatura han emprendido la tarea para
que la nueva oferta educativa originada desde el
2007 se maneje por competencias, de tipo
transversal y profesional.

En palabras de Riesco (2008: p.22) «definir
estas competencias es ayudar a los jévenes y
a los adultos a desarrollarse como personas y
como profesionales en un proyecto de formacion
que va a durar toda la vida». Un proceso de
ensefanza y de aprendizaje basado en el
modelo por competencias podria mejorar el
rendimiento académico de las personas
estudiantes y acercar el conocer a la actividad
experiencial y a la practica en contextos mas
parecidos al futuro campo laboral (Araya vy
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Varela, 2011). En términos de este estudio, los
desempefios son componentes tangibles y
evaluables de una competencia. Conociendo los
desempefios que se valoran en el egresado y
el grado de importancia de los mismos, el vinculo
empresa-universidad se fortalece.

Los alumnos con legitima preocupacion por
conocer el mercado laboral donde deberan
colocarse desean saber cuales son los
desempefos mas importantes que faciliten su
insercion al campo laboral. Ciudades pequenas
como las de la Regién Media de San Luis Potosi,
con aproximadamente 50,000 habitantes, no
cuentan con este tipo de estudios; en el contexto
local se carece de informaciéon sobre los
desempefios mas valorados en el campo laboral
que son Utiles a los egresados para insertarse
adecuadamente y a los empleadores para
contratar personal acorde al perfil requerido.

La finalidad de este estudio es generar
informacion valida y confiable que pueda ser
utilizada por las comisiones curriculares de las
diferentes licenciaturas de la UASLP para
contribuir en la formacion de los perfiles de egreso
de los diversos programas académicos, que
permita a la institucion mejorar las estrategias
de ensefanza en sus profesores y evaluar
correctamente los procesos de aprendizaje en
el estudiante, sin perder de vista los objetivos
institucionales. Por ello, para este estudio se
establece como objetivo el conocer los desempe-
fos que el egresado necesita para insertarse en
el campo laboral, y determinar el grado de
importancia que tienen en la percepcién de
alumnos, egresados y profesores de la UAMZM
de la UASLP, ademas de los empleadores del
municipio de Rioverde, San Luis Potosi.
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Hipotesis.

H1: Los desemperios necesarios para que el
egresado de la UAMZM se inserte en el campo
laboral, tienen un nivel de jerarquia de acuerdo a
la importancia que le es otorgada a cada uno de
ellos por los alumnos, egresados y profesores de
la UAMZM de la UASLP y los empleadores del
municipio de Rioverde, San Luis Potosi.

H2: La importancia de los desempefios
necesarios en el egresado de la UAMZM para
insertarse en el campo laboral en funcién a la
percepcion de los alumnos, egresados y
profesores de la UAMZM de la UASLP y los
empleadores del municipio de Rioverde, San Luis
Potosi, se ve condicionada por las variables
sociodemograficas sexo o grupo de interés.

Materiales y métodos

Se realizé un estudio transversal de tipo
cuantitativo descriptivo y correlacional.
Conforman el total de encuestados cuatro
grupos: alumnos, egresados y maestros de la
UAMZM, y empleadores del municipio de
Rioverde, S.L.P., denominados grupos de
interés, en una muestra de 456 individuos.

Se aplicoé una encuesta elaborada por
profesores-investigadores de la UAMZM a partir
de investigaciones exploratorias sobre los perfiles
de egreso de las cinco licenciaturas con las que
cuenta la propia UAMZM (UASLP, 2007); se
consideraron los perfiles definidos en el Examen
General de Egreso a la Licenciatura (EGEL), lo
que permite identificar si los egresados del nivel
superior cuentan con los conocimientos y habili-
dades necesarios para iniciarse eficazmente en
el ejercicio profesional (CENEVAL, 2009), ademas
de basarse en investigaciones previas disefiadas
en el marco del programa Tunning para Ameérica
Latina (Vargas, 2009) y entrevistas informales
realizadas a empleadores, maestros, egresados
y alumnos involucrados en las diferentes carreras.
Con ello, se logro integrar 35 items, ademas de
seis preguntas de tipo sociodemografico. Las
encuestas las aplicaron alumnos de la UAMZM,
inscritos en la materia de Investigacion Cuantitativa
de Mercados, en caracter de colaboradores de
los trabajos de investigacion.
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Validez y confiabilidad del instrumento. La
confiabilidad de un cuestionario se refiere a la
consistencia de las puntuaciones obtenidas por
las mismas personas, cuando se les examina
en distintas ocasiones con el mismo
cuestionario; o como afirman McDaniel y Gates
(2005), es la capacidad del mismo instrumento
para producir resultados congruentes cuando
se aplica por segunda vez, en condiciones tan
parecidas como sea posible. La validez de un
instrumento se genera cuando se comprueba
que realmente mide aquello para lo cual fue
destinado y cuan bien lo hace. De acuerdo a lo
anterior, la validez del instrumento se comprobé
a través de expertos, y para la confiabilidad se
realizo la prueba Alfa de Cronbach para evaluar
si los atributos fueron entendidos como se
esperaba, dando como resultado un valor de
0.786, siendo esta confiabilidad satisfactoria.

Se utilizaron medias y porcentajes para
describir las variables sociodemograficas,
ademas de las puntuaciones de los
desempefios. Se utilizé la prueba t para
muestras independientes para contrastar las
medias de dos grupos, hombres y mujeres en
la variable sexo y el ANOVA de un solo factor
para contrastar las medias de los cuatro grupos,
alumnos, egresados, empleadores y profesores.
La diferencia entre estas dos pruebas radica
en que la primera busca variacion significativa
entre dos grupos y la segunda en tres o0 mas
grupos, ambos casos medidas en escala de
intervalo o de razén (Malhotra, 2008).

Para definir el primer grupo de interés,
conformado por alumnos de la UAMZM, se
realiz6 un muestreo aleatorio estratificado (MAE)
considerando cada una de las carreras que se
imparten en la UAMZM y que las actividades
académicas se realizan con semestres
alternos. El porcentaje de alumnos para cada
estrato resulto de la siguiente manera: 18.69%
de la carrera de Ingenieria Civil, 21.53% de
Contador Publico, 25.25% de Licenciado en
Administracion, 18.69% de Licenciado en
Enfermeria, y para la Licenciatura en
Mercadotecnia un 15.85%. El 31.5% son de
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primer semestre, el 28.2% de tercero, el 23.4%
de quinto, el 10.6% de séptimo y el 6.2% de
noveno semestre. Por su parte, el 22.9% de los
estudiantes encuestados se encontraba
trabajando. Respecto al sexo, el 39.3% son
hombres y el 60.7% son mujeres; en cuanto al
estado civil, el 93.5% solteros, con un promedio
de edad para los encuestados de 20.14 afios.

Para el segundo grupo de interés,
denominado egresados, se presentan las
siguientes caracteristicas: 42.5% hombres vy
57.5% mujeres. La edad promedio de los
egresados encuestados es de 26.62 afos con
una edad minima de 21 afios y la maxima de
37. El 97.6% de los egresados cuenta con
empleo y solo el 2.4% no trabaja. En cuanto al
estado civil, el 31.5% casados, el 1.1% en unién
libre y el 67.4% solteros.

Respecto al tercer grupo de interés, los
empleadores, se presenta de la siguiente
manera: el 40.0% son propietarios y el 60.0%
son administradores, de los cuales, el 49.0%
son hombres y el 51.0% son mujeres. En cuanto
a las caracteristicas de las empresas, el 62.7%
pertenece al sector servicios, el 31.4% al de
comercio y solo un 5.9% al sector de
manufactura. Con relacion al tamafio de las
mismas, el 54.0% son empresas medianas, el
38.0% son pequenas y el 8.0% son micro
empresas. El 35.3% de los empleadores
corresponde a empresas publicas y 64.7% a
empresas privadas.

Finalmente, del grupo de interés de
maestros, el 46.2% son hombres y el 53.8%
son mujeres, de los cuales solo el 10.3%
imparte clases en otras escuelas, mientras que
el 61.5% labora en alguna empresa o negocio
propio. El 79.5% son profesores de hora clase
y el 20.5% son profesores tiempo completo, con
un promedio de 8.08 afios trabajando en la
UAMZM.

Resultados

A partir de los desempefios necesarios para
que el egresado de la UAMZM se inserte en el
campo laboral, representados en los 35 items
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gue conforman el instrumento aplicado, se
generaron seis agrupaciones: actitudes,
habilidades, valores, conocimientos, capacidades
y relaciones sociales.

H1: Los desemperios necesarios para que
el egresado de la UAMZM se inserte en el
campo laboral, tienen un nivel de jerarquia de
acuerdo a la importancia que le es otorgada a
cada uno de ellos por los alumnos, egresados
y profesores de la UAMZM de la UASLP y los
empleadores del municipio de Rioverde, San
Luis Potosi.

Figura 1. Puntuacion de dominancia para cada desempefio.
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La Figura 1 muestra la importancia
otorgada a cada grupo de desempefios, de
acuerdo a la media. Los valores son los
desempefios mas importantes, presentando
una puntuacion media de 6.27, seguido por las
capacidades, con una media de 6.13, actitudes
con 6.09, habilidades con 6.04, conocimientos
con 5.87 y, finalmente, con una media de 4.22
se encuentran las relaciones sociales.

El Cuadro 1 muestra los desempefos
agrupados en actitudes. Para la poblacién
analizada en este estudio, la puntuacién mayor
es para la calidad en el servicio, seguida por el
buen trato al cliente y en un tercer lugar la
capacidad para tomar decisiones. Estos
desempefios se ubican con las mayores
puntuaciones en los cuatro grupos, ademas del
actuar critico y propositivo, el cual resulta el de
mayor importancia para los egresados, y la
disposicion de horario como mas importante
para los empleadores.
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Cuadro 1. Desempefios agrupados en actitudes.

Media por grupo Media
Desempefio poblacion
Alumnos  Egresados Maestros Empleadores total
Capacidad para tomar decisiones 6.18 6.23 6.44 6.27 6.22
Calidad en el servicio 6.37 6.51 6.44 6.37 6.40
Buen trato al cliente 6.22 6.27 6.21 6.62 6.28
Dinamismo 5.86 6.08 6.18 6.35 5.98
Imagen proyectada 5.64 5.88 5.92 5.88 5.74
Actuar critico y propositivo 5.76 6.74 6.10 6.08 6.02
Disposicion de horario 5.89 6.29 6.15 6.29 6.04
Iniciativa 5.94 6.13 6.13 6.15 6.02
Cuadro 2. Desempefios agrupados en habilidades.
Media por grupo Media
Desempeiio poblacion
Alumnos  Egresados Maestros Empleadores total
Capacidad para usar 6.15 6.06 6.3 6.25 6.16
conocimientos en practica
Actuar en contexto global 5.71 5.76 5.90 5.75 5.74
Capacidad para formular 6.03 6.00 6.21 590 6.03
proyectos
Trabajo en equipo 6.17 6.41 6.37 6.25

En el Cuadro 2 se presentan los desem-
pefios agrupados en habilidades. La mayor
puntuacién pertenece al trabajo en equipo,
seguido por la capacidad para usar
conocimientos en practica, la capacidad para
formular proyectos y, en ultima instancia, la
habilidad de actuar en un contexto global.
Respecto a las habilidades, el trabajo en equipo
es el mejor puntuado en cada uno de los cuatro
grupos de interés.

El Cuadro 3 muestra el grupo de desem-
pefos conocimientos, formado por: dominio de
la comunicacion, manejo de tecnologias, teoria
sobre la profesidn, conocimientos de software
y conocimientos de inglés. Para los alumnos,
maestros y empleadores, el desempefio mas
importante dentro del grupo conocimientos es
el dominio de la comunicacién, mientras que
para los egresados resulta mas importante el
conocimiento del software y la teoria sobre la
profesion.
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Cuadro 3. Desempefios agrupados en conocimientos.

Media por grupo Media
Desempeiio poblacion
Alumnos Egresados Maestros Empleadores total
Dominio de la comunicacion 6.10 5.98 6.18 6.10 6.08
Conocimientos de inglés 5.71 4.67 5.51 4.63 5.36
Manejo de tecnologias 6.07 5.94 6.15 5.67 6.01
Conocimiento de software 5.83 6.03 6.05 5.85 5.89
Teoria sobre la profesion 5.97 6.03 6.03 5.77 5.96
Cuadro 4. Desempefios agrupados en valores.
Media por grupo Media
Desempeiio poblacion
Alumnos  Egresados  Maestros Empleadores total
Lealtad 6.21 6.46 6.46 6.52 6.32
Honestidad 6.35 6.50 6.62 6.62 6.43
Compromiso con el medio ambiente 5.54 5.69 5.64 6.73 5.71
Puntualidad 6.25 6.24 6.36 6.25 6.26
Actuar con ética 6.28 6.68 6.49 6.54 6.4
Compromiso y responsabilidad 6.36 6.64 6.69 6.63 6.48

Cuadro 5. Desempefios agrupados en relaciones sociales.

Media por grupo Media
Desempeiio poblacion

Alumnos  Egresados  Maestros Empleadores total
Conocer familiares del empresario 3.76 3.22 3.21 3.69 3.60
Ser de la familia 3.66 2.66 3.41 2.92 3.35
Una buena recomendacion 5.29 4.89 4.54 4.63 5.07
Buena relacion con comparieros 5.92 6.17 6.10 6.17 6.01
Conocerlo de tiempo 4.33 3.76 3.36 3.31 4.02
Amigo de la familia 3.65 2.74 2.79 2.62 3.28
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En el Cuadro 4 se muestran los
desempefios agrupados en valores, de estos,
resultan mas importantes el compromiso y
responsabilidad, ademas de la honestidad,
puntuando con los valores mas altos. La
importancia atribuida es consistente dentro de
los cuatro grupos de interés, agregandose en
los egresados el actuar con ética en primer
orden de importancia y en los empleadores el
compromiso con el medio ambiente.

Cuadro 6. Desempefios agrupados en capacidades.

importante de un egresado para insertarse
exitosamente en el campo laboral es proponer
e implementar soluciones.

Con lo anterior, se acepta la hipotesis 1,
pues queda claro que existe evidencia de la
jerarquizacién de los desempefios y de los
agrupamientos que estos forman, debido a las
diferencias significativas entre las puntuaciones
medias.

Media por grupo Media
Desempeiio poblacién

Alumnos  Egresados Maestros Empleadores total
Proponer e implementar soluciones 6.00 6.02 6.44 6.06 6.05
Capacidad para motivar y conducir a 6.08 6.07 6.10 6.00 6.07
metas
Liderazgo, negociacion y 6.24 6.97 6.18 6.35 6.39
comunicacion
Creativo 5.95 5.76 6.28 6.17 6.08
Habilidad para ser autbnomo y 6.16 6.08 6.23 6.29 6.16
emprendedor
Capacidad de aprender 6.04 6.18 6.13 5.88 6.06

El Cuadro 5 muestra los desempefios
agrupados en relaciones sociales, el cual
comprende que el empleador conozca
familiares del egresado o que el egresado sea
parte de su familia 0 amigo de la misma, posea
una buena recomendacion y una buena relaciéon
con companeros. El desempefio mas valorado
en cuanto a relaciones sociales es tener una
buena relacion con compafieros, cuya
importancia es consistente dentro de los cuatro
grupos de interés, obteniendo una media de 6.01
para la poblacion total.

El Cuadro 6 presenta los desempefos
agrupados en capacidades. Dentro de los mas
importantes estan el liderazgo, la comu-
nicacion y la negociacién en general; ademas,
para los alumnos, egresados y empleadores,
y para el grupo de maestros, la capacidad mas
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Anélisis bivariado. Dentro del analisis de
datos, se busco también la asociacién entre
cada uno de los agrupamientos formados por
los desempefios con las variables socio-
demogréficas sexo y grupo de interés.

H2: La importancia de los desempefios
necesarios en el egresado de la UAMZM para
insertarse en el campo laboral en funcion a la
percepcion de los alumnos, egresados y
profesores de la UAMZM de la UASLP y los
empleadores del municipio de Rioverde, San
Luis Potosi, se ve condicionada por las variables
sociodemograficas sexo o grupo de interés.

El Cuadro 7 muestra el resumen de la
asociacion entre cada grupo de desempefios con
la variable sexo y con los grupos de interés
considerados para el estudio. La asociacion en
los desempefios contrastados con la variable
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sexo esta presente en actitudes (t=-3.065,
sig.=0.002), conocimientos (t=-2.801, sig.=0.005),
valores (t=-3.737, sig.=0.000) y las capacidades
(t=-2.792, sig.=0.005), excepto para relaciones
sociales (t=.465, sig.=0.642) y en habilidades
(t=-1.672, sig.= 0.095). Mientras que la
asociacion entre los desempenios y la variable
grupo de interés esta presente en: actitudes
(F=5.464, sig.=0.001), conocimientos (F=4.795,
sig.=0.003), valores (F=4.023, sig.=0.008) y las
relaciones sociales (F=8.520, sig.=0.000),
excepto para capacidades (F=1.144, sig.=0.331)
y en habilidades (F=1.051, sig.= 0.370).

Cuadro 7. ANOVA entre cada uno de los grupos de
desempefios con las variables sexo y grupo.

Sexo Grupo
Prueba t para muestras

Dimension independientes ANOVA
Valor Sig. Valor Sig.
Actitudes -3.065 .002 5.464 .001
Habilidades -1.672 .095 1.051 .370
Conocimientos -2.801 .005 4.795 .003
Valores -3.737 .000 4.023 .008
Relaciones Sociales 0.465 .642 8.520 .000
Capacidades -2.792 .005 1.144 .331

La Figura 2 muestra la puntuacion media
de los desempenos asociados con la variable
sexo. Se puede observar que en todos los
desempefios la media puntia mas alto para las
mujeres; sin embargo, no existe diferencia
estadisticamente significativa en los
agrupamientos habilidades y relaciones
sociales. En ambos sexos, el grupo de
desempefos que resulta mas importante es
valores, con una puntuacién media de 6.35 en
las mujeres y de 6.11 para los hombres.

La Figura 3 muestra las medias obtenidas
por cada uno de los grupos de desemperios en
Su asociacion con la variable grupo de interés.
Sin embargo, no existe diferencia estadistica-
mente significativa en los agrupamientos
habilidades y capacidades. Se puede observar
que las capacidades son valoradas mejor por
los empleadores, relaciones sociales por los
alumnos, valores por los empleadores, conoci-
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mientos por los maestros, actitudes por el
egresado vy, finalmente, habilidades por los
maestros.

Con lo anterior se acepta la hipotesis 2, pues
existe evidencia para asociar las variables sexo
y grupo de interés con los agrupamientos
formados por los desempefios; esto indica
diferencias estadisticamente significativas en las
puntuaciones percibidas entre mujeres vy
hombres, asi como entre profesores, alumnos,
egresados y empleadores.

Figura 2. Puntuacién media de los desempefios asocia-
dos con la variable sexo.
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Figura 3. Puntuacién media de los desempefios asocia-
dos con la variable grupo.

6.08
: 6.29
Capacidades 6.17
6.23

Relaciones Sociales

Valores

Conocimientos

Actitudes

M Alumnos

[ Empleadores
M Egresados

O Maestros

Habilidades

0.00 1.00 200 3.00 4.00 500 6.00 7.00

Mayo-Agosto 2012 - TECNEIENCIA Ghihuahua



DaviD GOMEZ-SANCHEZ, BRISAIDA YARIT AMADOR-GUILLEN, HECTOR LoPEZ-GAMA Y RAMON GERARDO RECIO-REYES: Desemperios
profesionales percibidos en el egresado para su insercion en el campo laboral: caso UASLP-UAMZM

Conclusiones

En conclusion, la agrupacion formada por
valores es la mas importante, seguida por
capacidades, actitudes, habilidades, cono-
cimientos y finalmente se encuentra relaciones
sociales.

Dentro de la agrupacion valores, resulta
mas importante el compromiso y responsa-
bilidad, puntuando con la media mas alta. Para
las capacidades resulta mas importante el
liderazgo, negociacion y comunicacion. De las
actitudes, la puntuacion mayor es para la calidad
en el servicio. Dentro de las habilidades, lo mas
importante es el trabajo en equipo. Para los
conocimientos, resulta mas importante el
dominio de la comunicacion.

Las relaciones de los grupos de
desempefios contrastados con la variable sexo
esta presente en valores, habilidades,
capacidades, conocimientos y actitudes, con
excepcion de las relaciones sociales. Mientras
que la asociacion entre los desempefios y la
variable grupo de interés esta presente en
actitudes, conocimientos, valores y las
relaciones sociales, exceptuando los
desempenos habilidades y capacidades.

Tanto para el sexo masculino como el
femenino los desempefios que resultan mas
importantes son los agrupados en valores.
Respecto a los grupos de interés, el desemperio
capacidades es mayormente valorado por los
empleadores, relaciones sociales por los
alumnos, valores por los empleadores,
conocimientos por los maestros, actitudes por
el egresado vy, finalmente, habilidades por los
maestros.

La evaluacion de los desempefos
necesarios para el ejercicio de una profesion
contribuye al desarrollo de una formacién
integral en el estudiante de la UAMZM, en la cual
se contemplen aquellos que requiere el alumno
para su insercion y adaptacion a su contexto
laboral, esto por medio de la actualizacion de
programas académicos y perfiles de egreso con
un enfoque en competencias, buscando la

creacion de perfiles de egreso congruentes con
el campo laboral, ademas de adoptar nuevos
enfoques de ensefianza y de aprendizaje de
acuerdo a las competencias que se necesitan
en el egresado.

Literatura citada

AraYA, M. |. y Varela, K. 2011. Aplicacion de una propuesta tedrica
y metodoldgica para la produccion de documentos en el modelo
por competencias: un estudio cuasiexperimental. Revista
electronica Actualidades Investigativas en Educacion 11(1):1-
31.

Campos, M. C. 2008. Los Egresados y su Insercién Laboral
¢ Estudias o Trabajas? Revista Fuentes 8: 322-332.

CENEVAL. 2009. Examen General de egreso a la licenciatura.
Disponible en: http://www.ceneval.edu.mx/ceneval-web/
content.do?page=0. Consultado el 10 de junio de 2011.

HAR, J., Bush, R. y Ornatui D. 2004. Investigacion de Mercados
(22. Edicién). México: Mc Graw Hill.

IBARRA, E. 2001. La universidad en México hoy: gubernamentalidad
y modernizacion. México, D.F.

MaLHoTrA, N. 2008. Investigacion de Mercados, 5ta. Edicion,
México, Pearson / Prentice Hall.

McDanieL Carl, Gates Roger. 2005. Investigacién de Mercados
62. Edicion. Thomson. México.

NieTo, L. 2007. Disefio curricular y competencias profesionales.
Disponible en: http://ambiental.uaslp.mx/docs/LMNC&MDV-PN-
ompetencia(s)yCurriculumV2F.pdf. Consultado el 09 de Junio
de 2011.

Riesco, M. 2008. El enfoque por competencias en el EEES y sus
implicaciones en la ensefianza y el aprendizaje. Revista
Tendencias Pedagogicas 13: 79-106.

TeJapa J. 2005. El trabajo por competencias en el practicum:
cémo organizarlo y cémo evaluarlo. Revista Electronica de
Investigacion Educativa 7(2).

UAMZM de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi. 2007.
Perfil de egreso alumnos de las Licenciaturas. Disponible en:
http://www.uaslp.mx/Spanish/Academicas/UAZM/OFE/
cont_pub/per_egre/Paginas/default.aspx,http://
www.uaslp.mx/Spanish/Academicas/UAZM/OFE/ing_civil/
Paginas/default.aspx. Consultado el 10 de Junio de 2011.

UASLP. 2007. Guia para propuestas curriculares. Disponible
en: http://www.uaslp.mx/Spanish/Administracion/academica/
DIE/innovacion_curricular/Paginas/default.aspx. Consultado el
09 de junio de 2011.

UASLP. 2009. Guia para profesores: recomendaciones para el
regreso a clase. Disponible en: http://www.conahec.org/
conahec/portlets/H1N1Virus/InstitutionalResponses/
UASLP.pdf. Consultado el 09 de Junio de 2011.

UNESCO. 1998. Declaracion mundial sobre la educacion superior
en el siglo XXI, marco de accion prioritaria para el cambio y el
desarrollo de la educacién superior, UNESCO, Paris, Francia.

VarGas, R. 2009. Perfiles de empleabilidad y desempeiio
profesional. Disponible en: http://www.comie.org.mx/
congreso/memoria/v9/ponencias/at10/PRE1178332449.pdf.
Consultado el 10 de junio de 2011. €):

TECN®CIENCIA Chihuahua - Vol. VI, No. 2 - Mayo-Agosto 2012 - 131



DaviD GOMEZ-SANCHEZ, BRISAIDA YARIT AMADOR-GUILLEN, HECTOR LOPEZ-GAMA Y RAMON GERARDO RECIO-REYES: Desemperios
profesionales percibidos en el egresado para su insercion en el campo laboral: caso UASLP-UAMZM

Este articulo es citado asi:

Gomez-Sanchez, D., B. Y. Amador-Guillén, H. Lopez-Gamay R. G. Recio-Reyes. 2012: Desemperios profesionales
percibidos en el egresado para su insercion en el campo laboral: caso UASLP-UAMZM. Tecnociencia Chihuahua
6(2): 123-132.

Resumenes curriculares de autor y coautores

Davib GomEz SANcHEz. Es originario de Ciudad Fernandez, S.L.P. y egresado de la carrera de Ingeniero Mecanico Electricista, de la
UASLP, estudié la Maestria en Administraciéon en la misma Universidad. Actualmente es Secretario Escolar y Profesor Investigador
de Tiempo Completo adscrito a la Licenciatura en Mercadotecnia en la Unidad Académica Multidisciplinaria Zona Media de la
Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP) obtuvo el reconocimiento de profesor con perfil deseable PROMEP periodo
2010-2013 y la certificacion ANFECA periodo 2011-2014. Es miembro del Cuerpo Académico Estudios para el Desarrollo Regional y
de las Organizaciones. Cuenta con 17 publicaciones en revistas arbitradas e indexadas, es autor de mas 40 ponencias en
congresos internacionales o nacionales, ademas ha asesorado tesis a nivel licenciatura y maestria.

BrisaibA YARIT AMADOR GuiLLEN. Estudiante de la Licenciatura en Mercadotecnia en la Unidad Académica Multidisciplinaria Zona Media,
Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP). En el afio 2010 participé y obtuvo el primer lugar en el Maratén Regional de
Mercadotecnia organizado por la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contabilidad y Administraciéon (ANFECA) Regién
3. En el afo 2011 participd y obtuvo el segundo lugar en el Maratén Regional de Finanzas organizado por la ANFECA. En el afio 2011
publico el estudio "Analisis del programa de tutorias implementado para los estudiantes de la Licenciatura en Mercadotecnia".
Participé como estudiante visitante en la modalidad local en el Verano de la Ciencia 2011 en la UASLP.

HEcTor LoPEz GAMA. Es originario de Rioverde, S.L.P. y egresado de la carrera de Contador Publico de la Universidad Auténoma de San
Luis Potosi (UASLP), en su Unidad Zona Media, estudio la Maestria en Administracion y labora en la misma Universidad como
Coordinador de la carrera de Contador Publico y Profesor Investigador de Tiempo Completo. Obtuvo el reconocimiento de profesor
con perfil deseable PROMEP periodo 2010-2013 y la certificacion ANFECA periodo 2011-2014. Es miembro del Cuerpo Académico
Estudios para el Desarrollo Regional y de las Organizaciones. Cuenta con 7 publicaciones en revistas arbitradas e indexadas, es
autor de mas 20 ponencias en congresos internacionales o nacionales, ademas ha asesorado tesis a nivel licenciatura y maestria.

RamoN GERARDO REcio ReYEs. Originario de Saltillo Coahuila, egresado de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP), en
donde estudid la carrera de Ingeniero Gedlogo y el Doctorado en Administracién. Es coordinador del Posgrado y Profesor Investigador
de Tiempo Completo adscrito a la carrera de Licenciado en Administracion en la Unidad Académica Multidisciplinaria Zona Media de
la UASLP. Obtuvo reconocimiento de profesor con perfil deseable PROMEP periodo 2010-2013. Es miembro del Cuerpo Académico
Estudios para el Desarrollo Regional y de las Organizaciones. Cuenta con 15 publicaciones en revistas arbitradas e indexadas, es
autor de mas 30 ponencias en congresos internacionales o nacionales ademas asesor de tesis a nivel licenciatura y maestria.

132 - Vol. VI, No. 2 - Mayo-Agosto 2012 - TECWIENCIAChihuahua




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
    /LucidaSans
    /LucidaSans-Demi
    /LucidaSans-DemiItalic
    /LucidaSans-Italic
    /LucidaSans-Typewriter
    /LucidaSans-TypewriterBold
    /LucidaSans-TypewriterBoldOblique
    /LucidaSans-TypewriterOblique
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


