REVISTA MEXICANA s 250270

/ RMCCEF 2025, Volumen 4, Numero 10.
.. DE CIENCIAS DE LA CULTURA ""5} DOI 10.54167/rmccf.v4i10.1684
Articulo Original

Analisis de la dirigencia deportiva en México - ;La persona

adecuada para el puesto adecuado?
Analysis of sports managers in Mexico - The right person for the right job?

Alberto Rafael Aguilera Rivera’*

1 Universidad del Fatbol y Ciencias del Deporte, México.
* Autor de Correspondencia: ararriveral0@gmail.com

Resumen: Son multiples las razones que revisten de importancia al proceso de contar con directivos
competentes y profesionales en las organizaciones deportivas de México; una de ellas es que la gestion
efectiva de éstas depende en gran medida de la capacidad, habilidades, competencias y conocimientos
que éstos posean. El objetivo del articulo es exponer el perfil de los encargados de dirigir las entidades
deportivas del pais en el sector publico, privado y social, destacando dos elementos: estudios y
experiencia en el drea como perfil ideal. Materiales y método: en México no existe investigacion
académica que detalle el perfil de estos lideres, lo poco que hay proviene de articulos periodisticos que
tratan el tema. Este estudio pretende llenar ese vacio al analizar las hojas de vida y curriculos de directivos
del sector social, de los entes privados del futbol, beisbol y basquetbol y de los tres niveles de gobierno
federal, estatal y de la ciudad de México considerada la mas importante del pais; este andlisis empleo la
técnica exploratoria de revision documental digital de los curriculos para realizar una descripcion
cualitativa y cuantitativa de la situacién y obtuvo como respuesta bajos perfiles en el espacio publico y
privado y aceptables en el social. La discusion atraviesa la relacion de una mala seleccion de directivos
dados la falta de perfiles adecuados y su consecuencia, principalmente, en los logros organizacionales.
Concluyendo en la necesidad de un desarrollo de perfiles acordes a los entes deportivos y a una seleccién
mas racional de los mismos.

Palabras Clave: Curriculo; Perfil de puesto; Dirigente Deportivo; Estudios; Competencias
laborales; Experiencia laboral.

Abstract: There are multiple reasons that are important to the process of having competent and
professional managers and leaderships in sports organizations in Mexico; one of them is that
their effective management depends largely on the capacity, skills, competencies, and
knowledge that they possess. The objective of the article is to present the profile of those in
charge of directing the country's sports entities in the public, private and social sectors, high-
lighting two elements: studies and experience in the area as an ideal profile. Materials and
method: in Mexico there is no academic research that details the profile of these leaders, what
little there is comes from journalistic articles that deal with the topic. This study aims to fill this
gap by analyzing the resumes and curricula of managers from the social sector, from private
football, baseball, and basketball entities and from the three levels of federal, state and Mexico
City governments, considered the most important. of the country. This analysis used the ex-
ploratory technique of digital documentary review of the curricula to carry out a qualitative
and quantitative description of the situation and obtained as a response low profile in the pub-
lic and private space and acceptable in the social one. The discussion goes through the rela-
tionship between a poor selection of leadership given the lack of adequate profiles and its con-
sequence, mainly, in organizational achievements. Concluding in the need for the development
of profiles in accordance with sports entities and a more rational selection of them.
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Introduccion

A raiz de las declaraciones del presidente mexicano relacionadas “al perfil de
sus colaboradores sustentado en 10 % de experiencia y 90% de honestidad”
(Canchola y Morales, 2019, p.N1), motivo a la presente investigacion a analizar
el tema desde el enfoque de la administracion de las organizaciones deportivas
publicas, concretamente al factor humano, en relacion al perfil que posee el
personal a nivel directivo, y extenderla a los &mbitos privados y sociales para
tener un panorama amplio y claro de la situacién de las entidades deportivas,
tomadas como referencia particular, respecto a la composicion de sus
dirigencias, en el contexto actual de la actividad deportiva en el pais. Como
consecuencia de lo dicho las preguntas son: ;Qué factores determinan su
eleccion?, y jcomo esta situacion afecta para bien o para mal el ejercicio de la
administracion de las entidades deportivas en la busqueda de los objetivos
organizacionales, deportivos y econdmicos?.

Tradicionalmente, como lo explica el titular del ejecutivo nacional al referirse a
la administracion publica en México, y como lo expresa Gutiérrez (1996), en el
espacio del deporte, se tiene la idea de que cualquier persona,
independientemente de su formacion académica (médico, arquitecto,
psicologo, abogado, etcétera), puede desempenar funciones relacionadas con
el campo de la administracion deportiva; lo cual es un error, pues hoy en dia
es mas dificil realizar una buena intervencion, ejecuciéon y desempenio laboral,
si se carece de los elementos académicos, las competencias, las capacidades y
la experiencia requeridos en cualquier campo especifico; y el deporte no es la
excepcion.

Las dirigencias juegan un papel crucial en el desarrollo y éxito de las
organizaciones deportivas, entendiendo a éste como el logro de los objetivos
tanto deportivos, como econdmicos. La efectividad de estos liderazgos no solo
depende de una pasion particular por el deporte, sino por una combinacién de
capacidades, conocimientos, habilidades y competencias profesionales y
académicas y un cierto cumulo de experiencia. Algunos estudios realizados al
respecto, en otras realidades, hablan de la importancia del papel del dirigente
deportivo pues, cada vez mas, se requiere de un profesional con una mayor
capacitacion y un enfoque mas integral de su puesto de trabajo que englobe
aspectos de conocimientos, competencias y experiencia en el drea respectiva
(Andrey, 2022; Gudiel, 2016; Mejia y Ramirez, 2021; Méndez, 2015; Moreira-
Vera et al., 2018; Ordofiez-Saavedra, 2024; Rodriguez, 2017; Soucie, 2002).
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Desafortunadamente en México la dirigencia deportiva, tanto en el espacio
publico como el privado y social, al parecer se fundamenta en las palabras del
presidente y se vale de una distorsionada seleccion de personal cuyos criterios
se dividen, tal como lo sefialan Cortazar et al., (2016), al hablar de los méritos
para la seleccion de directivos y funcionarios publicos en un estudio realizado
por el Banco Interamericano de Desarrollo en cinco paises de Latinoamérica y
el cual Rodriguez (2017), toma como referencia para aplicarlo al deporte, en
dos grandes lineas: la primera se refiere a la procedencia del colaborador, las
personas que son elegidas en estos cargos generalmente cuentan con influencia
en el campo politico, econdmico, social y personal y no poseen suficiente
conocimiento sobre las funciones y habilidades en el area; y la segunda, que se
refiere al conjunto de capacidades y competencias, basadas en la habilidades,
destrezas, aptitudes, actitudes y conocimientos necesarios para cumplir al cien
con las tareas y responsabilidades que demanda esta actividad en la sociedad.
Lo anterior provoca un continuo circulo vicioso que parece estar mas
relacionado a los usos y costumbres que se tienen en la region, y
particularmente en México como cultura en general y organizacional en
particular, que al establecimiento de técnicas basadas en el conocimiento
humano en el ambito de la Administracion, concretamente la gestion del
capital humano.

Por otra parte, tal como lo indican Morales y Lucio (2019), el pais hace parte de
una mala administracion en las organizaciones deportivas, ademas de que
existen una serie de factores que limitan un adecuado desarrollo de las mismas
(Figueroa, 2023; Mancera, 2023; Paulino, 2024), y entre sus muchas razones se
encuentran las competencias profesionales de los entrenadores tal como lo
sefiala Llamas-Cruz et al., (2023), y los liderazgos que carecen de las
competencias necesarias para desempenar la funcion administrativa.

Por tal motivo, resulta conveniente conocer como se compone el perfil de los
dirigentes deportivos en México en los tres sectores, a partir de los elementos
académicos y la experiencia como factores ideales para poder ejercer esa
posicion, dejando de lado otros aspectos relacionados con un perfil de puesto
bien fundamentado, tal como lo define tedricamente la Gestion del Capital
Humano, que pueden ser considerados en investigaciones posteriores, y
concentrarse en estos dos aspectos. En el area académica la teoria define que el
perfil requiere de estudios a nivel licenciatura y/o posgrados en las areas de la
educacion y la cultura fisica, asi como en la activacion y el entrenamiento
deportivo o en Administracidn, Ingenieria industrial o Economia enfocada al
deporte. En concreto y al margen de posibles diferencias y matices
conceptuales puede decirse que las competencias académicas (estudios) se
componen para esta investigacion de la integracion del “saber profesional” y
el “saber hacer”, que representa a los conocimientos; y el “saber-ser”, que
proviene de la experiencia que responde a los afios de antigiiedad que se tienen
laborando y/o participando en diferentes actividades en el ambiente de las
organizaciones deportivas.
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En el desempefio organizacional deportivo mexicano, hoy dia, no se puede
concebir a un profesional con funciones de liderazgo que no posea un perfil
adecuado para ejecutar actividades de la mas diversa indole que exigen
competencias y capacidades especificas dentro de una organizacién por muy
pequena que sea ésta. Ni tampoco a cualquier organizacion sin administracion,
sea que se aborde el asunto desde el proceso de seleccion de personal o desde
diferentes posturas para considerar perfiles adecuados. En este punto, la
Gestidon de Capital Humano, es de vital importancia para delimitar los perfiles
correctos de las personas que pretenden gestionar con criterios racionales los
entes deportivos.

Cuestiones esenciales que tienen que ver con el desempefio del dirigente
provienen necesariamente de su perfil, pues éste involucrado en una
organizacion interactia de multiples maneras mediante el uso racional de
diferentes recursos y aportando al proceso de trabajo todo un bagaje de
conocimientos, experiencias y competencias, que muchas veces al no ser
compatibles o adecuadas, representan deficiencias para el logro
organizacional.

Mas aun, en otras realidades, como Espana y Colombia, comienza a
establecerse una serie de criterios que exigen, por mandato de ley, una
responsabilidad profesional en el deporte, tanto en el area meramente
deportiva, como administrativa, donde no hay espacios para la improvisacion
y las ocurrencias, y muy cercanas a la racionalidad y al sentido comun
(Espartero, 2016; Ordofiez-Saavedra, 2024). De ahi que México debe transitar
por esos caminos, pero para ello requiere de la voluntad y el saber hacer de los
diferentes actores juridicos y administrativos inmersos en el fendémeno
deportivo, entre ellos, los encargados de la elaboracion de las leyes respectivas
a nivel de Gobierno Federal y Estatal en sus respectivas comisiones.

Por todo lo anterior es necesario que los profesionales dedicados a la
educacion, la activacion fisica, el entrenamiento y la practica deportiva en
Meéxico, cubran un perfil especifico que les permita entender, atender y ejecutar
eficiente y eficazmente los diferentes procesos que repercuten en un buen
desempenio organizacional.

Objetivo

Exponer, a partir de un censo total de cada una de las siete entidades
estudiadas, el perfil de los encargados de dirigir las entidades deportivas del
pais en el sector publico privado y social, destacando el nivel y el area
académica especifica (estudios y/o competencias académicas), y la experiencia
en el sector como componentes del perfil ideal; para darse una idea de en
manos de quien se deposita el ejercicio de las gestiones de la actividad fisica y
deportiva en México y como esta situacion repercute en el desempefio
organizacional que se expresa en los limitados resultados organizacionales,
economicos y deportivos, en los espacios y tiempos de esta actividad humana,
y que sirva, a su vez, como un instrumento de diagnostico para la toma de
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decisiones, asi como una guia util para la elaboracion de leyes relacionadas a
la seleccion y desarrollo de futuros directivos en el ambito deportivo.

Metodologia
Procedimiento

Para llevar a cabo esta investigacion, se analizaron las hojas de vida y curriculos
de los titulares de las organizaciones deportivas denominadas institutos,
comisiones, direcciones o coordinaciones, pertenecientes al sector publico,
encargadas de la aplicacion de las politicas publicas en la promocion,
organizacion y desarrollo del deporte y la actividad fisica, a nivel federal
representado por la Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte
(CONADE); gobiernos estatales: institutos del deporte de las 32 entidades que
conforman la republica mexicana; gobiernos municipales: representados en las
16 alcaldias de la ciudad madas importante del pais; del sector privado,
compuesto por 20 directores generales de la liga mexicana de beisbol (LMB) y
10 de la liga del pacifico (LP), los 14 directivos de los equipos de la liga nacional
de basquetbol profesional (LNBP), y en el caso del futbol, por ser el deporte
mas profesionalizado y organizado del pais, de los 34 directores generales y 34
directores deportivos de las 18 organizaciones deportivas que integran la
LigaMX y los 16 de la liga de expansion; y, 6 organizaciones del sector social
enfocadas al deporte pertenecientes a las denominadas organizaciones no
gubernamentales (ONG’s).

Instrumentos

Los materiales especificos incluyeron: hojas de vida y curriculos vitae
principalmente, y en algunos casos particulares, articulos periodisticos
representativos del analisis de perfiles y/o de las historias de vida en las
secciones de negocios y finanzas, de 167 dirigentes deportivos. El formato se
compuso de versiones digitalizadas de los documentos.

Con el fin de obtener informacién de las caracteristicas del perfil de las
dirigencias deportivas en México que posibilitaran la exposicion de la situacion
en la que se encuentran estas actualmente, se partio de un analisis de una
poblacion en especifico: los dirigentes deportivos, concretamente sus
curriculos u hojas de vida. En la investigacion existen dos maneras de recopilar
informacion y/o datos especificos poblacionales: a partir del censo completo de
la poblacion o una muestra representativa de éste; en muchos casos el
procedimiento muestral es el mds adecuado. En la presente investigacion se
emplea el censo completo de la poblacion de las siete entidades detalladas
anteriormente por ser relativamente facil su manejo y de mejor recopilacion e
interpretacion, puesto que, para tener un panorama mas completo y veraz,
intentar tomar una muestra de la totalidad de los municipios existentes en el
pais, en el caso del sector publico significaba un asunto poco representativo,
dadas las condiciones estructurales donde no existen las condiciones
socioecondmicas de contar con los titulares del deporte en todos y cada uno de
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los municipios, por lo que sesgaria la informacion, tal como lo refiere Ortiz-
Hernandez (2005), al analizar la infraestructura deportiva a nivel municipal en
el pais; y en el caso del sector privado, existen muchas practicas deportivas,
pero no todas estan debidamente organizadas, salvo, a consideracion del autor,
las tres seleccionadas. Respecto al sector social solo se tomaron las referencias
de seis organizaciones de la sociedad civil. Tal postura parte de la posicion de
inexistencia de investigaciones relacionadas al analisis y descripcion de los
perfiles profesionales de directivos mexicanos, que sirva como referencia
metodologica desde el punto de vista de la disciplina administrativa, por lo
que se decidid este procedimiento para hacerse de informacion desde el
enfoque de una gestion de capital humano.

Anadalisis de datos

En la recopilacién de informacion se emplearon las técnicas de exploracion,
mediante la revision documental, en la mayoria de los casos, como ya se
comentd, de los curriculum vitae u hojas de vida de los mismos, en algunos
otros de articulos periodisticos que trataran la trayectoria profesional y la
historia personal de algunas de las personas analizadas, para su descripcion e
interpretacion cuantitativa y cualitativa en relacion a las categorias que definen
el perfil del directivo, que se basan en el nivel y drea académica y la experiencia,
sin considerar el género y la edad. En el factor académico el perfil ideal para el
presente estudio, como ya se menciond, requiere de estudios a nivel
universitario, sea licenciatura o posgrado, en las areas de la educacion o cultura
fisica, asi como en la activacién y el entrenamiento del deporte o en
Administracion, Ingenieria Industrial o Economia enfocada al deporte, tal
como lo senala Moreira-Vera et al., (2018), que componen un conjunto de
conocimientos  especificos que permiten desarrollar habilidades
administrativas inherentes a la actividad fisico deportiva; por ultimo, la
experiencia que responde a la antigiiedad que se tiene laborando o formando
parte en el ambiente de las organizaciones deportivas.

La informacién de los datos, en su mayoria, se obtuvo mediante busquedas
digitales en las propias paginas web institucionales, plataformas de
transparencia de informacion en el caso del sector publico, y en el sector
privado y social, en situaciones especificas, en plataformas de exhibicion de
perfiles profesionales como indeed y LinkedIn, asi como en diversos articulos
periodisticos que tratan el tema del deporte en general y particularmente en el
tema de la gestion y la economia de las entidades deportivas. La busqueda se
realizé durante los meses de Septiembre del 2023 a Mayo del 2024.

El tratamiento de la informacién se hizo con fines meramente académicos, los
datos obtenidos fueron analizados, manejados y registrados con un caracter
confidencial; en ningtin momento los documentos proporcionan informacion
personal que no sea el perfil académico y la experiencia laboral y no se
referencia, salvo el caso del (la) titular de la CONADE, que es de conocimiento
publico, la situacidon de un perfil en especifico (Barra, 2019; Yeferson, 2024).




22 of 32

Resultados

La muestra total se compone de 167 perfiles analizados distribuidos en los tres
sectores (Figura 1); y a su vez, distribuidos en las diferentes entidades (Figura
2).

Figura 1
Perfiles por sector

112

H publico
M privado

6 social

Nota: Total de perfiles revisados: 167.

De los 167 perfiles analizados se observa que 49 pertenecen al sector publico,
112 al privado y 6 al social. De estos datos se desprende la composicion por
entidad. El sector publico se formo por los tres niveles de gobierno: el gobierno
tfederal representado por el (la) titular de la CONADE; a nivel estatal por los 32
titulares del deporte por entidad federativa y a nivel local por los 16 titulares
del deporte de las alcaldias que conforman la ciudad de México, dando un total
de 49 perfiles.

Figura 2
Perfiles por sector

B Dir. CONADE
B Dir. Estatales
m Dir. Alcaldias
M Dir. Basquetbol
B Dir. Futbol

6 M Dir.Beisbol

Dir. ONG

Nota: Abreviatura Dir significa Dirigente

El sector privado, se integré con los directores generales y directores
deportivos de los clubes de futbol que conforman la LigaMx, que son 36 y los
32 directivos de la Liga de Expansion, que dan un total de 68 perfiles; de los 30
directores generales, formados por los 20 de los clubes de la liga mexicana de
beisbol (LMB) y los 10 de la liga del pacifico (LP); y de los 14 directores de los
equipos de la liga nacional de basquetbol profesional; que representan a los
tres deportes por equipo mas organizados y profesionalizados en el pais; y por
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ultimo de los 6 que conforman el sector social expresados en las ONG's que
tienen en el deporte la razén de su accionar.

De estas muestras se obtuvieron los datos correspondientes de los perfiles por
sector y organizacion, especificando las condiciones y categorias académicas y
la experiencia en el puesto relacionados al perfil ideal, intentando descubrir en
qué medida se cubre el perfil bajo los componentes determinados o si éste se
cubre parcialmente en estudios o experiencia, o0 no se cuenta con un perfil del
mismo.

Analizando de manera especifica el sector publico se muestran los siguientes
datos. Cabe mencionar, que la presente investigacion se realiz en el contexto
del cambio de administracion federal, donde la ex titular de la CONADE que
“por no cubrir el perfil se modifico la ley a modo para que pudiera ejercer la
direccién del deporte en el pais” (Barra, 2019, p. D1), situacién contraria del
nuevo titular designado que si cubre el perfil, debido a que tiene estudios en
Administracidon, posgrado en Capital Humano y experiencia en el ambito
deportivo, asi como ex diputado federal en la LXV Legislatura del Congreso de
la Unidn (Yeferson, 2024). Respecto a la composicion de las dirigencias estatales
y municipales de la ciudad de México (CDMX), se muestran los siguientes
datos (Figura 3) y (Figura 4), respectivamente.

Figura 3.
Perfil en el sector publico estatal

M cubre perfil: (9 perfiles)
38%

2 perfil académico: (4 perfiles)

22%
perfil experiencia: (7 perfiles)

no cubre perfil: (12 perfiles)

Nota: Total de perfiles revisados: 32

Los datos muestran que a nivel estatal 9 cubren el perfil en estudios y en
experiencia (28%), 4 cuenta con estudios a nivel licenciatura pero en diferentes
areas al ideal (12%); 7 cuentan solamente con experiencia en su condicion de
ex-deportistas (22%); y 12 no cubren el perfil (38%), es decir, sin estudios ni
experiencia, lo que representa mas de la tercera parte del total. A nivel de las
16 alcaldias observadas 5 de los titulares del deporte tienen estudios,
competencias y experiencia en el &mbito del deporte (31%), 3 cuentan con
experiencia, dos en el dambito del deporte y uno mas en el de la gestion
deportiva (19%), 3 estudios relacionados con el deporte (19%) y 5 no cubren el
perfil (31%).
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Figura 4.
Perfil en el sector publico municipal (CDMX)

M cubre perfil: (5 perfiles)

31% m perfil académico: (3 perfiles)
perfil experiencia (3 perfiles)
19% no cubre perfil: (5 perfiles)

Nota: Total de perfiles revisados: 16

Respecto al sector privado enfocado al beisbol y al basquetbol los datos
obtenidos se expresan en las siguientes barras de pastel respectivamente:
(Figura 5) y (Figura 6).

Figura 5.
Perfiles en el sector privado (beisbol)

3%
B cubre perfil: (8 perfiles)
B perfil experiencia: (10 perfiles)

perfil académico: (11 perfiles)

B no cubre perfil: (1 perfil)

Nota: Total de perfiles revisados: 30

En el sector privado la situacion no fue mejor que en el publico. En el caso del
beisbol de los 30 titulares del cargo 8 cubrian el perfil ideal (27%); 11 tenia
estudios universitarios, en areas relacionadas a la administracion como las
finanzas, la contabilidad, la economia y la ingenieria, dado que muchos de ellos
son empresarios e inversionistas en negocios y asumen totalmente la dirigencia
del equipo (37%); 10 tenia la experiencia deportiva en la misma disciplina
deportiva (33%), y 1 no cubria el perfil (3%). Respecto al basquetbol los datos
muestran que de 14 perfiles, 3 cubrian el perfil (21%), 4 tenian experiencia en
el deporte (29%), 6 cubrian un perfil académico (43%), con estudios en otras
areas relativas a la gestion, y 1 persona no cubria el perfil (7%).




25 of 32

Figura 6.
Perfiles en el sector privado (basquetbol)

M cubre perfil: (3 perfiles)
W perfil experiencia: (4 perfiles)
1 perfil académico: (6 perfiles)

B no cubre perfil: (1 perfil)

Nota: Total de perfiles revisados: 14

Relacionado al sector privado enfocado al futbol (Figura 7) y al sector social
(Figura 8), las barras de pastel manifiestan los siguientes datos:

Figura 7.
Perfiles en el sector privado (futbol)

B cubre perfil: (18 perfiles)
W perfil experiencia: (25 perfiles)
1 perfil académico: (20 perfiles)

M no cubre perfil: (5 perfiles)

Nota: Total de Perfiles revisados: 68

En el caso del futbol, por ser, en teoria, el deporte mejor organizado y donde
existe mayor profesionalizacion en el pais se tomaron como muestra 68 perfiles,
34 de directores generales y 34 de directores deportivos; los datos muestran
que solo el 27% (18 directivos), cubren el perfil, 37% tienen experiencia en el
puesto (25 directivos), 29% tienen formacion académica (25 directivos), aunque
algunos de estos no corresponden a una formacién netamente econdémico-
administrativa, y 7% no cubren el perfil (5 directivos).

Figura 8.
Perfiles en el sector social

M cubre perfil (5 perfiles)
W perfil académico (1 perfil)
W perfil experiencia (0 perfiles)

no cubre perfil (0 perfiles)

Nota: Total de Perfiles revisados: 6
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En el sector social los resultados muestran que de los 6 casos analizados 5 tenia
formacion profesional y experiencia en deporte y sélo 1 tenia perfil académico
profesional sin relacion a la actividad deportiva.

En general, tanto en el ambito publico como el privado presentan similares
cantidades de gente con perfil académico y experiencia relacionada al deporte;
la diferencia se encuentra en que en el sector privado la gran mayoria eran ex -
deportistas del mismo deporte y ex integrantes de la misma institucion.
Asimismo los perfiles académicos eran mejores en los espacios privados, pues
algunos de ellos pertenecian a disciplinas propias del deporte y las ciencias
econOmico—administrativas a diferencia de los publicos que pertenecian a
diferentes campos. En el sector social los resultados fueron muy cercanos al
ideal, pues, aunque el censo era muy pequeno, cinco de seis perfiles tenian la
experiencia como gestor deportivo, conocian el tema del deporte y tenian
estudios relacionados a las capacidades de administracion, gestion y operacion
de organizaciones, caracteristicas ausentes en muchos de los perfiles de los
otros sectores.

Si se hiciera el cruce de resultados en los tres sectores para determinar los
porcentajes, es decir, tomar como muestra, nivel académico y la experiencia en
el drea, de los 167 casos estudiados, los datos serian parecidos, pues del total
de casos analizados sOlo 49 personas cubren el perfil, es decir, tiene
competencias académicas y cuenta con la experiencia, que representa el hecho
de que tres de cada diez cubren el perfil ; que en teoria hace suponer que es la
condicion sinequonon por la que se determina, segun lo argumentado en el
presente estudio, el perfil ideal de una persona para ocupar tal cargo.

Por otra parte, si se hiciera una descripcion mas detallada, con los datos
recopilados, en los sectores publico y privado, por entidad gubernamental y
por disciplina deportiva, respectivamente, enriqueceria el analisis, pero se
prefiere dejarlo para trabajos posteriores puesto que la informacion obtenida
merece un tratamiento particular.

Discusion

Al comparar los datos duros con el perfil ideal del directivo, la realidad
muestra indices que vale la pena considerar para entender la situacion del
deporte en el pais y proponer caminos para transformar y mejorar esta
situacion. Desafortunadamente del total de muestras analizadas solo tres de
diez en promedio en los sectores publico y privado, como ya se argumento,
reune los requisitos que para la presente investigacion debe poseer el titular de
la operacion, gestion y administracion del deporte en el pais. De los totales de
las muestras, resultd llamativo que la gran mayoria de los titulares del puesto,
que cubrian solo el perfil académico, fueran personas cuyos conocimientos o
preparacion estuviera poco relacionada con lo exigido por una seleccion de
personal en sentido estricto en el dmbito de la administracién y gestion del
deporte; abogados, contadores, arquitectos, psicologos, socidlogos, médicos,
asi como otros perfiles profesionales tienen la responsabilidad de la direccion
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en el deporte. Aunado a lo anterior el promedio aproximado del 27% de
perfiles basados solamente en la experiencia representa otro dato a considerar,
puesto que el hecho de que muchos de estos casos sean ex deportistas, incluso
de élite, no los faculta para desempefiar de manera efectiva, eficiente y eficaz a
los entes deportivos. Teniendo como colofon a un sinfin de ciudadanos sin
conocimientos ni experiencia al frente del deporte en el pais en el sector publico
y en bajo porcentaje en el privado, son ejemplo de estos hallazgos.

Esta manifestacion de la realidad, a partir de los datos analizados, contradice
la teoria gravemente pues se parte del supuesto de que la adecuada aplicacion
de las técnicas y procesos de administracion de capital humano resulta esencial
para el buen desempeno de las organizaciones deportivas en el pais, pero estas
son evitadas, ignoradas, subestimadas e incluso alteradas reflejandose esto en
la operacidn, gestion y administracion de las mismas. Lamentablemente en
Meéxico lo anterior es una practica recurrente en la mayoria de los casos, en los
cuales se desconoce, se ignora o se deja de lado el proceso administrativo del
andlisis de puesto donde deben estar identificados los conocimientos,
capacidades, destrezas, habilidades, competencias, actitudes y experiencias
que se deben reunir para tal cargo.

La investigacion permitio encontrar respuestas, a saber: los pasos del proceso
de seleccion de personal varian de una organizacidn a otra, y también de una
vacante a otra. En el sector publico predomind la falta de preparacion,
experiencia y conocimiento necesarios para desempanar tal cargo; en el sector
privado la situacién mejord en un leve porcentaje pues alrededor de la mitad
de la poblacion cubria de mejor manera el perfil del puesto, y en el sector social
se encontraron perfiles mas profesionales en cuanto a la formacion académica
pero en areas propiamente de la administracion, gestion y operacion de
negocios, pero con orientaciones vocacionales hacia el deporte.
Desafortunadamente, una gran cantidad de organizaciones deportivas
prescinde, en su proceso de seleccion, del empleo de técnicas especificas, como
el andlisis de puesto, la entrevista, las pruebas psicométricas, perfiles
académicos, de competencias y conocimientos, perfiles de habilidades,
aptitudes y actitudes necesarias para el trabajo. Sin embargo, pese a su
popularidad en las organizaciones en general, no todas las organizaciones
deportivas estan facultadas para una correcta utilizacion de estas técnicas, con
lo que, al darles un mal uso, la efectividad de su proceso de seleccion estd en
entredicho. Esas técnicas, como algunas otras, requieren no solo de
profesionales, sino también de sumo cuidado en el manejo de las mismas, junto
con una comprension del contexto y de los aspirantes. Todo este tipo de
aspectos viene a poner en cuestion la efectividad del proceso pero, tal vez, el
que mas llama la atencion, en razon de la marcada caracteristica cultural, es
aquel que ignora o elimina el proceso de seleccion disefiado por la teoria, a raiz
del enorme significado que se otorga a las recomendaciones personales y de
compatibilidad en los intereses de grupo catalogadas como criterios
importantes para seleccionar a determinados candidatos, independientemente
de que se tengan los conocimientos, capacidades y experiencia para el puesto.
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A la luz de los datos, la mayoria de las organizaciones deportivas en general
no lleva a cabo el proceso de seleccion como lo establecen los teoricos y
expertos en la materia, sin embargo, una de las respuestas encaminadas a
dilucidar las preguntas del presente trabajo muestra un nulo empleo,
desconocimiento, ignorancia e indiferencia del proceso teodrico elemental de
seleccion de personal, lo que induce a que los encargados de la toma de
decisiones de la organizacion se decidan por los candidatos menos indicados
para los puestos, repercutiendo directamente en el nivel de desempeno
organizacional, que se expresa no solo en resultados deportivos, sino en otros
que tienen mayor peso, como los econdmicos, pues esa falta de conocimientos
y capacidades da camino a un mal manejo de recursos economicos y
financieros que requieren de una dptima racionalidad que maximice el valor
de la organizacion y minimice las pérdidas, de lo contrario la viabilidad de la
organizacion esta en juego.

La realidad muestra que los criterios para seleccionar a los colaboradores a
nivel directivo son establecidos sobre condiciones que no pasan directamente
por la capacidad de las personas, sino por otro tipo de argumentos que no se
apegan a los pardmetros tedricos y técnicos, lo que repercute en el desempefo
economico y deportivo.

Ahora bien, las respuestas (y se trata de una apreciacion del autor) la aportaron
los datos cualitativos estudiados en los diferentes perfiles de cada uno de los
casos analizados, que propiciaron el reforzamiento de la cuestion inicial, pues
si no se cubre el perfil en cuanto a la formacion, capacidad, experiencia y
conocimiento, ;cudles son los criterios para elegir a determinadas personas? La
respuesta no pasa por la racionalidad organizacional sino recae en aspectos
mas culturales que definen el criterio para la seleccion en la fidelidad a las
personas e instituciones y/o en la defensa de los intereses de grupo existentes
en las organizaciones. Culturalmente México es un pais que se caracteriza por
sus usos y costumbres basadas en el caudillismo y el paternalismo en diferentes
ambitos y no por basar sus liderazgos en parametros técnicos (Cérdova et al.,
1998). Las palabras expresadas por el titular del ejecutivo son una muestra de
ello, que aunque son mas palpables en el sector politico no estan exentos de los
otros espacios.

Esta manifestacion de la realidad contradice la teoria gravemente pues se parte
del supuesto de que la adecuada aplicacion de las técnicas y procesos de
administracion enfocados al capital humano es esencial para el buen
desempeno de las organizaciones deportivas; el no hacerlo asi dificulta los
procesos de gestidn, desperdicia recursos econdmicos e impide el logro de los
objetivos. Por tal motivo no es de extrafiar que dia a dia el aspecto del deporte
sea cada vez mads cuestionado en la realidad mexicana. Los fracasos en las
competencias deportivas y la falta de alcances en materia de politica publica en
el deporte son la muestra de lo mal que se dirigen, en su mayoria, las entidades
del pais. Caso aparte merece la funcion publica en el desarrollo de las leyes
relativas al deporte y su dirigencia, pues es el Congreso de la Unidn, a través
de la Camara de diputados y senadores, concretamente la comision del deporte
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en ambas camaras es quien debe legislar al respecto, tema que merece una
investigacion posterior, pues en la pasada administracion la ley fue cambiada
a conveniencia politica.

Aun asi el diagnostico sirve de motivo para una mejor toma de decisiones, mas
racional, encaminada a una mayor y mejor ruta para seleccionar a la persona
adecuada para el puesto adecuado, que se base en métodos objetivos y
racionales ya probados en otros espacios y que pueden marcar la diferencia
entre ser lideres u ocupar lugares menores en la eficiencia y eficacia
organizacional deportiva.

Conclusiones

La informacion obtenida en la muestra y posteriormente analizada, permitié
conocer cudl es el perfil de siete entidades en especifico, de los profesionales de
la direccion deportiva en México con relacion a su formacion académica y la
experiencia en el area como componentes esenciales para ejercer una
administracion racional que coadyuven al logro organizacional deportivo y
economico.

La dirigencia deportiva mexicana presenta dos grandes problemas: el primero
se refiere a la formacion profesional, los actuales dirigentes deportivos, en su
mayoria, principalmente en el sector publico y privado, no tienen una
formacion académica que les otorgue las competencias necesarias para
desarrollar una adecuada gestion de calidad, no estdn formados
académicamente en administracion, economia o ingenieria enfocada al deporte
o en areas de la educacidn fisica, entrenamiento deportivo o cultura fisica,
carecen del conocimiento del sector y no manejan una serie de habilidades
complementarias que les permitan ejercer adecuadamente los liderazgos, en
una cuarta parte cuentan con cierta experiencia, pero esto no los faculta para
realizar una administracion de calidad. El segundo problema, se refiere a los
parametros para elegir estos perfiles, que se basan generalmente en que las
personas que son seleccionadas para los cargos directivos en los entes
deportivos nacionales en los sectores publico y privado al parecer se
determinan por condiciones de influencia y/o padrinazgo, sobre todo en el
campo la administracion publica, pero el privado no esta exento de esta
practica, donde, en general, los dirigentes regularmente son ex deportistas con
afinidad a ciertas personas e instituciones, o personas con relacion familiar o
de defensa de intereses con gente de mayor rango organizacional, sin contar
con suficiente conocimiento sobre las funciones y habilidades en el sector.

Por tal motivo, el nivel académico expresado en conocimientos y competencias
académicas y la experiencia deberan ser considerados como factores urgentes
y cruciales para una buena administracion. La adecuada formacion académica
proporcionara una base tedrica y metodoldgica que se expresara en las
competencias necesarias para ejercer los liderazgos, mientras que la
experiencia profesional ofrecera el conocimiento practico y las habilidades
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necesarias para gestionar eficiente y eficazmente una organizacién deportiva
que posibilitara el logro de la Vision, Mision y Objetivos.

Los resultados en los contextos actuales en las entidades deportivas mexicanas
deberan enfocarse en seleccionar a los perfiles idoneos para ejercer liderazgos
efectivos en funciones directivas, gerenciales y ejecutivas o en su caso capacitar
a sus directivos en materia de administracion de organizaciones deportivas.
Los hallazgos podran servir como una guia para mejorar los procesos de
seleccion y formacion de futuros lideres en el ambito deportivo. Asimismo, sera
urgente reformar leyes que incluyan mayores y mejores requisitos sobre la
profesionalizacion en direccién deportiva para quienes deseen acceder a los
cargos directivos de los diferentes entes deportivos, y no en modificarlas a
conveniencia politica.

La investigacion concluye que un perfil de dirigencia deportiva adecuado
debera combinar una solida formacion académica y competencias técnicas, asi
como, amplia experiencia profesional. Estos elementos seran fundamentales
para enfrentar de mejor manera los desafios del entorno deportivo
contemporaneo y lograr un liderazgo efectivo, los cuales deberan estar
contemplados en las leyes organicas de los diferentes entes deportivos y sobre
todo en las leyes de gobierno que determinan y regulan el fendmeno deportivo
del pais.

Contar con lideres deportivos en México que posean conocimientos y
competencias directivas y experiencias, capaces de gestionar el talento de los
demas y el suyo propio, significa una urgencia actual para las organizaciones
deportivas del pais. El hacerlo asi representa una mejor y mayor
administracion que repercutira en logros deportivos, expresados en
campeonatos, medallas y la ejecucion con calidad de la practica deportiva en
todos los sectores y en todas las orientaciones y niveles, y en un mejor empleo
de recursos finitos que otorguen viabilidad a las propuestas deportivas. Por lo
que se puede asumir que la seleccion del directivo mexicano en los proximos
anos debera tener un perfil mas acorde a la realidad contemporanea de un
mundo globalizado, puesto que afrontara desafios que le exigirdn estar bien
preparados y ser competentes ante los diferentes eventos y deberd tener
habilidades que le permitan enfrentar en mejores condiciones los retos que
plantea el entorno en el que se desenvolveran, de no ser asi los resultados seran
los mismos que se han logrado en el devenir de la historia del deporte nacional.
Por ultimo, se espera que los hallazgos de esta investigacion proporcionen una
guia util para la formacion, seleccion y desarrollo de futuros directivos en el
ambito deportivo mexicano.
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