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Resumen

La administracion y el deporte han evolucionado de manera paralela a lo largo de la
historia de la humanidad. Este articulo analiza la evolucién y la creciente relevancia de la
administracion deportiva en la actualidad, destacando el papel fundamental del director
deportivo. Este profesional es responsable de enfrentar los retos y desafios propios de
un entorno deportivo en constante cambio y transformacion. Mediante una revision
sistematica, se propone el perfil profesional 6ptimo para quienes ocupan cargos de
liderazgo en organizaciones e instituciones deportivas. Las conclusiones sefialan que
existe un gran potencial para impulsar el desarrollo y la sostenibilidad de estas entidades,
siempre bajo un enfoque de eficacia y eficiencia. Dicho objetivo puede alcanzarse
mediante la profesionalizacién de los directores deportivos y su adecuada orientacion
estratégica para garantizar el éxito institucional.

Palabras clave : Administracion; Gestion Deportiva; Perfil Profesional.

Abstract

Administration and sports have evolved in parallel throughout human history. This
article analyzes the evolution and the growing relevance of sports management today,
emphasizing the fundamental role of the sports director. This professional is responsible
for addressing the challenges and demands of a constantly changing and dynamic sports
environment. Through a systematic review, the optimal professional profile for those in
leadership positions within sports organizations and institutions is proposed. The
conclusions indicate a significant potential to promote the development and sustainability
of these entities, always under a framework of effectiveness and efficiency. This objective
can be achieved through the professionalization of sports directors and their proper
strategic guidance to ensure institutional success.

Keywords: Management; Sport Management; Professional Profile.
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General

Proponer un perfil profesional integral para los directivos de organizaciones e institucio-
nes deportivas, mediante una revision sistematica que identifique las competencias ne-

cesarias para una gestion eficaz y sostenible.
Especificos

Analizar la evolucion de la administracion y la gestion deportiva en relacion con el rol

directivo.

Identificar las competencias técnicas, administrativas y sociales que integran el perfil pro-
fesional 6ptimo del directivo deportivo.

Justificacion

El deporte, en la actualidad, no solo constituye una actividad recreativa 0 competitiva,
sino que se ha convertido en un fendmeno social, cultural, econémico y politico que im-
pacta directamente en el desarrollo de las comunidades. A nivel mundial, se estima que
un tercio de la poblacion participa activamente en alguna practica deportiva, lo que refleja
su trascendencia como campo de estudio y accion. En este contexto, las organizaciones
e instituciones deportivas se enfrentan a retos complejos vinculados con la gestion de
recursos, la planificacion estratégica, la gobernanza y la sostenibilidad de sus proyectos.
El universo de estudio comprende a los directivos que lideran dichas organizaciones,
quienes no siempre cuentan con una formacién integral que conjugue conocimientos téc-
nicos del deporte con habilidades administrativas, de liderazgo y gestion. Esto genera
una problemética evidente: la falta de perfiles profesionales idoneos puede limitar el desa-
rrollo institucional, afectar la toma de decisiones y obstaculizar la capacidad de adapta-

cion frente a los cambios globales, tecnoldgicos y sociales que vive el sector.
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Entre las causas que explican esta situacion destacan la prevalencia de la administracion
empirica, la escasa profesionalizacion de los cuadros directivos, la insuficiencia de pro-
gramas formativos especializados y la limitada incorporacion de competencias blandas
(soft skills). A su vez, los efectos se manifiestan en la deficiente organizacion de eventos,
la mala administracion de recursos financieros y humanos, la falta de transparencia y el
rezago frente a estandares internacionales de gestion deportiva. En consecuencia, re-
sulta necesario proponer un perfil profesional 6ptimo que integre conocimientos técnicos,
administrativos y éticos, acompafiado de competencias sociales como liderazgo, comu-
nicacion, inteligencia emocional, innovacion y capacidad de negociacion. La importancia
de este estudio radica en que aporta un modelo de referencia para la formacién y selec-
cién de directivos deportivos, fortaleciendo asi la profesionalizacién del sector, lo que
repercute en la eficiencia institucional, el desarrollo del deporte y el impacto social positivo

en las comunidades.
. INTRODUCCION

Hoy en dia, el deporte y la cultura fisica son vistos como componentes esenciales
en la sociedad debido a su dinamismo. Estas actividades se han convertido en una parte
integral de la vida cotidiana de las personas, y su importancia crece dia a dia debido a
los multiples beneficios que aportan. En Latinoamérica, aunque el término “cultura fisica”
no es ampliamente utilizado, el deporte es un fendmeno que atrae a multitudes y esta
profundamente arraigado en la sociedad. De manera directa o indirecta, el deporte se
entrelaza con aspectos politicos, econémicos, de seguridad, ideologicos y culturales de

cada pais en esta region del continente americano (Rozo, et al., 2022).

Actualmente en México, el deporte y la actividad fisica son un derecho, tal como
lo marca la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4o,
donde tras la reforma de la fraccion XXXIX- J del articulo 73, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el dia 12 de octubre de 2011.
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“Toda persona tiene derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte. Corres-
ponde al Estado su promocién, fomento y estimulo conforme a las leyes en la materia,
por tanto, todas las autoridades en el &mbito de su competencia tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los mismos” (Cadmara de Diputados del H.

Congreso de la Unidn, 2024).

En México, el deporte ha sido parte fundamental del desarrollo de las civilizacio-
nes, desde sus principios, por medio de la Subsecretaria de la Juventud, la Recreacion y
el Deporte, donde surgen las primeras estructuras organizadas para atender el tema de-
portivo y actividad fisica en México. Posteriormente el 12 diciembre de 1988 (DOF, 13 de
diciembre 1988), por decreto presidencial, surge la Comision Nacional del Deporte, CO-
NADE como 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, el cual seria
el responsable de llevar a cabo los esfuerzos para el desarrollo, promocion, direccion y
lo correspondiente a las politicas publicas de la cultura fisica y del deporte en México
(Guedea, et al., 2019).

Por lo tanto, las organizaciones privadas e instituciones publicas que atienden y
representan este sector de la poblacion, deberan considerar la importancia y responsa-
bilidad, que implica la administracion de estas organizaciones, asi como los retos internos
y externos que conlleva; en este sentido la administracion eficaz de las organizaciones e

instituciones deportivas es crucial para su éxito y sostenibilidad.

El presente articulo se centra en el papel del director deportivo, quien tiene la res-
ponsabilidad de liderar y gestionar organizaciones e instituciones que son de gran rele-
vancia hoy en dia. Se explora la busqueda del perfil profesional perfecto, necesario para

dirigir con éxito las mencionadas organizaciones e instituciones.

En la deteccién de la problematica, se parte, de la importancia que menciona Es-
cobar (2011), “para el sector deporte, no siempre sera buen administrador o dirigente

deportivo, aquel que tiene mucho conocimiento practico de aplicabilidad de la educacién
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fisica o el deporte, sino aquel que conoce su sector y que se ha preocupado por formarse

dentro del ambito administrativo para manejarlo”.

La formacién de dirigentes deportivos nacionales es un tema de interés para aca-
démicos e investigadores. Los desafios que se presentan en la gestion de las organiza-
ciones deportivas exigen un perfil de lideres que tengan las habilidades, conocimientos y
actitudes necesarias para tomar decisiones acertadas que conduzcan al desarrollo, la
sostenibilidad y el posicionamiento de sus organizaciones: la capacitacion, el coaching y
la educacion continua deben ser un requerimiento permanente para quienes ingresan a

la organizacion.

La organizacién, con relacion a los recursos econdmicos, por ejemplo, se reconoce
gue aun faltan recursos internos para el deporte, por lo tanto, la capacidad del directivo
también consiste en utilizar adecuadamente y utilizar estos recursos de manera optima
para lograr el impacto que realmente se debe lograr. En relacion con la buena gober-
nanza, la ética deportiva se debate como uno de los principios. EI Comité Olimpico Inter-
nacional define claramente estos principios: deberian ser una linea de trabajo dentro de
la organizacion, este tema aun falta y requiere un analisis profundo y compromiso
(Cardona & Santiago , 2020).

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando los desafios complejos a los que
se enfrentan los directivos deportivos a diario, este articulo tiene como objetivo, a través
de una revision sistematica, proponer un perfil profesional integral para los directivos de
organizaciones e instituciones deportivas, mediante una revision sisteméatica que identifi-
gue las competencias necesarias para una gestion eficaz y sostenible, el cual como men-
ciona Navarro (2012), “se puede entender como perfil profesional, al conjunto de capaci-
dades y competencias que identifican la formacion de una persona para asumir, en con-
diciones optimas, las responsabilidades propias de las funciones y tareas de una deter-

minada profesion”.
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I. CRITERIOS METODOLOGICOS

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo con alcance descriptivo-
analitico, utilizando la revision sistematica de literatura como método principal para iden-
tificar y analizar el perfil profesional ideal de los directivos en organizaciones e institucio-
nes deportivas. Para ello se consultaron bases de datos académicas como Scopus, Re-
dalyc, Scielo, Dialnet y Google Scholar que abordan temas de administracion, gestion
deportiva y competencias directivas. Se establecieron criterios de inclusion y exclusion
que garantizaron la pertinencia de las fuentes, organizando la informacién en categorias
relacionadas con conocimientos, habilidades y actitudes. Posteriormente, se realizé un
proceso de andlisis comparativo entre teorias administrativas clasicas y modernas junto
con tendencias actuales de gestion deportiva, aplicando triangulacion teorica y revision
por pares para validar los hallazgos, con el fin de sintetizar y proponer un modelo integral
de competencias que oriente la profesionalizacién de los directivos deportivos.

.  RESULTADOS

La cultura fisica, el deporte y la administracion, son disciplinas de estudio, que se han
desarrollado a la par de la humanidad, y estas, se han convertido en un fragmento de
suma importancia para la evolucion de las civilizaciones, y al igual, que el ser humano,
estas han evolucionado con la intencién de llegar al perfeccionamiento, abonando asi al

desarrollo de la sociedad.

La importanciay la evolucién de la administracion, se puede comprobar en muchos
sentidos; desde hace algunos afos atras, dando un repaso de las diferentes teorias ad-
ministrativas que han revolucionado la sociedad a lo largo de la historia, pasando desde
las primeras teorias administrativas de grandes autores como el padre de la administra-
cion Frederick Taylor, El estudio de Taylor fue un proceso, que se fue viviendo en varios
periodos. La obra principal de Taylor se desarrolla al inicio del siglo XX, en medio de una
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época marcada por la busqueda de la eficiencia, la racionalidad, la organizacion del tra-
bajo, la productividad y la ganancia como premisas basicas de las nacientes plantas in-
dustriales herederas de los talleres fabriles del siglo XIX, posteriormente durante su se-
gundo periodo Taylor publica su libro Principios de la administracion cientifica (1911).
Donde determind que el trabajo deberia estar apoyado por una estructura general de la

empresa, que fuese la encargada de la aplicacion de los principios.

En este periodo se enfocd mas al estudio de la administracion en general de donde
surge el termino de “Administracién Cientifica”, asi fue generando conocimientos hasta

llegar a los cuatro principios de la administracion cientifica:

l. La administracién debe desarrollar un enfoque preciso y cientifico para cada
elemento del trabajo individual a fin de sustituir los lineamientos generales.

Il. La administracion debe seleccionar, capacitar, ensefar y desarrollar cientifica-
mente a cada trabajador, para que la persona adecuada tenga el trabajo co-
rrecto.

Il. La administracion debe de cooperar con los trabajadores, para garantizar que
el trabajo se ajuste a los planes y principios.

V. La administracién debe garantizar una division igual del trabajo y de las res-
ponsabilidades entre administradores y trabajadores.

Por estos conocimientos y contribuciones generadas en esta area, es que se le denomina

el padre de la administracion (Bateman, 2005, pag. 25).

Por otro lado, Henry Fayol, quien por medio de su teoria clasica de la administra-
cion, su teoria de la administracion se basoé en tres aspectos principales: division del tra-
bajo; pasos implementados en el proceso administrativo; y en la formulacion de criterios
técnicos apropiados para guiar las funciones administrativas: aunado a ello Para Fayol,

todos necesitan conocimientos administrativos: en la familia, en las empresas estatales,
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en las empresas, en los individuos, en las organizaciones de cualquier tipo; y expone sus
14 principios: division de trabajo, autoridad, disciplina, unidad de mando, unidad de direc-
cién, la subordinacion de los intereses part iculares al interés general, remuneracion, je-
rarquia, orden, equidad, estabilidad del personal, iniciativa y la unién del personal (Pardo,
2017).

De la misma manera Max Weber por medio de su teoria burocratica, donde en la
actualidad la burocracia se toma como base del sistema moderno de produccion indus-
trial, el cual tuvo sus origenes, después del Renacimiento con el fin de encontrar opciones
para mejorar la articulacion del ideal de vida cristiana, con la necesidad de generacion de
riqueza y que desde entonces hasta la actualidad ha brindado el soporte para desarrollo
de grandes organizaciones durante buena parte del siglo XX fundamentalmente en el

ambito del Estado, pero de la misma manera en la iniciativa privada (Petrella, 2007).

Con estos ejemplos se evidencia como las teorias de la administracion y las orga-
nizaciones se han ido perfeccionando en el ultimo siglo, estas teorias muestran diferentes
formas de organizacion, con conceptos, enfoques, modelos e hipotesis que realizan su
aporte a la ciencia de la administracion de las organizaciones (Duque Barrios & Henao
Martinez, 2017); hasta llegar al siglo XXI, donde la ciencia de la administracion, se nutre
de la combinacion y adecuacion de las diversas teorias, segun las necesidades propias
de cada organizacién al igual la administracion la encontramos en todos los aspectos de

la vida cotidiana.

De la misma manera Narvaez, (2009), menciona que la Ciencia de la Administra-
cion ha evolucionado a partir de la busqueda de la productividad con un crecimiento con-
tinuo, pero ha tenido crecimientos explosivos justamente a partir de empresarios que en-
focaron con criterio estratégico que se adelantd a su tiempo la optimizacion de la produc-
tividad total” como se puede observar la administracion, ha contribuido de manera sus-

tancial desarrollo de los seres humanos y sus sociedades.
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Existen numerosos y destacados escritores que han formulado diferentes defini-

ciones de “administracion”. A continuacion, se menciona a algunos de ellos:

“‘Administrar es prever, organizar, dirigir, coordinar y controlar a través de la ge-

rencia” (Henri Fayol).

“La Administracion es el conjunto sistematico de reglas para lograr la maxima efi-
ciencia en las formas de estructurar y manejar un organismo social” (Agustin Reyes

Ponce).

Estos conceptos permiten abordar tanto los elementos que componen la funcion
de administrar como los objetivos que se buscan alcanzar a través de ella (Gutiérrez,
2007).

Un concepto mas menciona a la administracion como un proceso de toma de de-
cisiones para alcanzar objetivos y la utilizacion de los recursos de una indole individual,
familiar, grupal, organizacional o social, a través de la planeacion, organizacion, lide-
razgo, direccion y control de dichos recursos; y tiene como importancia el impacto en el

desempefio de tales organizaciones afines (Amaru Maximiano, 2009).

En la tabla 1, se describen las perspectivas de varios autores estudiosos de las
ciencias administrativas, sobre el ideal de como debiese ser el proceso administrativo
dentro de una organizacion, para que esta tenga el funcionamiento deseado que permita

el éxito buscado basadas en sus estudios y teorias.
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Tabla 1. Etapas del proceso administrativo

Proceso Administrativo
; } Koontz y ) . .
Fayol Urwik Terry Guilck , Newuman Dale Wadia Miner Mackenzie
O’Donell
Prever Investigacién Planeacién Planeacién Planeacién Organizacién Planeacién Planeacién Planeacién Planeacién
Organizar Prevension Organizacién Organizacién Organizacion Planeacién Organizacion Direccién Organizacion Organizacién
Comandar Planeacién Direccién Administracién Designacién Liderazgo Direccién Motivacién Direccién Integracién
de personal de personal
Coordinar Organizacién Coordinacién Control Control Innovacion Coordinacién Direccién
Direccién Direccién
Coordinacion Control Control Control Control
Coordinacién Control
Comando Liderazgo
Apoyo
Contol

Nota: Administracion deportiva. Educacion Fisica y Deporte Tomada de John Becker, La
organizacion eficiente. Elaboracion Propia.

Con una comprension basica de los principios de administracion y del proceso
administrativo, se observa coincidencia con los elementos que comparte Terry, ya que Si
bien la mayoria se basa en los principios de Fayol, Terry afiade un elemento que es de
suma importancia en la actualidad como el liderazgo, en ese mismo sentido otro elemento
gue resulta relevante es el presentado por Wadia, el cual contempla dentro de su proceso
administrativo ideal a la innovacion, el cual es un elemento de gran ayuda para llevar a

buen puerto las organizaciones de la actualidad.

Con esta breve introduccion de los conceptos basicos, teorias y procesos dentro
de la administracion, se procede a centrar el analisis en el tema de estudio: la adminis-
tracion deportiva. Esta es una disciplina emergente que se define como un conjunto de
actividades y recursos destinados a la correcta implementacion del deporte, siempre con-

siderando factores de economia, calidad y eficiencia.”

Su objetivo es promover y desarrollar el deporte en todas sus disciplinas, asi como

gestionar los diversos recursos con los que se cuenta, ya sea humanos, financieros y
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materiales de una entidad deportiva, todo esto por medio de ideas innovadoras, que per-

mitan lograr los resultados deseados. (Bernate, 2022).

El deporte en la actualidad es considerado por la ONU como una herramienta pri-
mordial para la construccién de la paz, ya que “reconoce la influencia transformadora del
deporte y su enorme potencial para avanzar en el cambio social positivo”. Ademas de las
contribuciones que hace al empoderamiento de las mujeres, la juventud, los individuos y
las comunidades, ademas de a la salud, la educacién y los objetivos de inclusion social.
Por estos motivos es que la ONU establece el dia 6 de abril como Dia Internacional del

Deporte para el Desarrollo y la Paz (Organizacion de las Naciones Unidas, 1999).

La gestion deportiva se describe como “la coordinacion de diferentes fuentes, tec-
nologias, procesos y, situaciones ad hoc para lograr una produccion eficiente y compartir
los servicios deportivos” Fernandez, (2017), La administracién y la gestion deportiva, a
través de los afios han pasado por un largo camino, estas se encuentran en constante
evolucion, por factores tanto internos y externos como: la globalizacion, la tecnologia, asi
como las propias nuevas tendencias en materia deportiva, si bien es mucho lo que se ha
avanzado aun en la investigacion de esta materia, existen muchas areas de oportunidad,
tal como lo mencionan Zeigler y Bowie Citado en (Soucie, 1998), “Hace casi 40 afios
desde que Zeigler planté la semilla de la disciplina de gerencia deportiva. En estos mo-
mentos se ha reconocido el incremento de producciones investigativas y ensayos teoricos

en publicaciones en el area de gerencia deportiva”.

Es por ello y derivado del gran crecimiento y el potencial con que cuenta el deporte
en todos los sentidos, las investigaciones en esta materia se encuentran debidamente
justificadas. En dicha revisién documental, se enfocard, en quienes llevan la gran respon-
sabilidad de administrar las diversas organizaciones e institutos deportivos, los cuales
requieren los perfiles mas preparados, capacitados, que cuenten con herramientas tanto

académicas como diversas habilidades.
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En la actualidad se considera el implementar competencias académicas a los en-
tusiastas que tienen interés en el deporte y enlazarlos de manera profesional al mundo
deportivo, el cual cada vez se aleja la parte empirica y donde en la actualidad esta va
perfilandose como una actividad exclusiva de grandes eruditos y estudiosos de la materia
(Matute & Rodriguez , 2022). De hecho, las consecuencias para la gestién son evidentes.
Al entender la demanda de los miembros, segmentada por variables sociodemograficas
como el género y la edad, pueden planificar de manera mas eficaz las actividades que se

ofreceran en sus instalaciones” (Pérez et al., 2018).

Un administrador deportivo debe tener capacidad de planificacién, organizacion,
direccion y control, asi como conocimientos de marketing, derecho, ética y otras areas
relacionadas con el sector deportivo, pero a su vez debera saber atender situaciones
complejas, por tanto, debera contar con una soélida inteligencia emocional que le permita

tomar las decisiones de la mejor manera para la organizacion (Bernate, 2022).

Tal como menciona Burgos en su investigacion (2021), en donde muestra un am-
plio estudio de los elementos que integran la gestion de las organizaciones deportivas,
Asi mismos es necesario que quien quiera dirigir estas organizaciones debe de saber.

Por tanto y sobre todo en los puestos directivos y de toma de decisién es necesario
contar con los perfiles que propone Burgos, ya que sus resultados muestran que existen
diversas formas del gestor deportivo y este, va en relacion con las responsabilidades que
se tiene con base al tamafio de la organizacion, la parte directiva u operativa, la pasion
con la cual desempefian su trabajo, asi como con el manejo de las tecnologias y su aten-

cion al cliente.

Sin embargo, estos elementos determinaran sin duda alguna el éxito de la organi-
zacion por ello, que la busqueda y el proceso de seleccion de los diferentes perfiles de-
bera de ser totalmente encaminados a las necesidades propias de cada organizacion
deportiva, que si bien estos deben contar con estos conocimientos de la gestion deportiva

pero aunado a ello cuenten con la pasion para realizar el trabajo asignado.
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En la tabla 2 se describen, las diversas areas de intervencion del director depor-
tivo, lo cual, sin duda alguna, muestra la gran variedad de conocimientos basicos y espe-
cificos, asi como las habilidades que los administradores de estas organizaciones e ins-

titutos deben de contar.

Tabla 2. Areas de intervencion del directivo deportivo.

AREAS DE INTERVENCION DEL ADMINISTRADOR DEPORTIVO

CARVALHO (2013) GOMEZ TAFALLA (2003) VICENTE (2004) MENDEZ & VICENTE (2006)
1. Recursos Humanos 1. Recursos Humanos 1. Gestion de la Entidad 1. Recursos Humanos
2. Planificacién y Organizacion |2. Instalaciones Deportivas 2. Habilidades Sociales ;Il:mif::‘e::ten;f(t)ura, Instalaciones,
3. Informacién 3. Actividades Deportivas 3. Habilidades de Rendimiento |3. Servicios Deportivos
4. Financiacion y Presupuesto  |4. Administracion Contable 4. Econdmico- Administrativa
5. Cordinacién y Evaluacion 5. Comercializacion y Marketing 5. Comercializacion y Marketing
6. Docencia 6. Tareas Directivas 6. Habilidades Directivas
7. Marketing 7.Calidad y Riesgos

Nota: (Administracion y gestién deportiva: dimensiones teoricas para el disefio de

programas académicos). Elaboracién Propia.

Si bien la gerencia deportiva con el paso del tiempo se va consolidando poco a
poco, esto ha sido de manera empirica y desde la experiencia de los que se encuentran
en la administracioén, sin embargo, como se muestra en la tabla 2 existen un sinfin areas
de estudio relacionadas al director deportivo, de las cuales tiene una intervencion consi-
derable y por tanto deben de desarrollarse de manera formal y sistematica, en ese sen-
tido, es necesario darle la importancia necesaria a la formacién académica, empresarial
y directiva especifica a los diferentes actores que tengan la aspiracion de estar al frente

de estas organizaciones e instituciones deportivas. que se tiene para encontrar un perfil
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profesional adecuado de modo que el éxito administrativo se traduzca en éxito deportivo
(Escobar, 2021).

Existen otras iniciativas desarrolladas en el contexto de la gestion deportiva inter-
nacional, como la Comision de Acreditacién de Gestion Deportiva (COSMA), la Academia
Nacional de Gestion Deportiva (NASM) y la Asociacion Mundial de Gestion Deportiva
(WASM). COSMA (2016) propone una serie de principios que determinan la calidad de
los programas de formacion en gestion deportiva, como la efectividad del entrenamiento
basado en la medicion del rendimiento, la importancia de la planificacion estratégica en
el desarrollo de programas, el apoyo institucional y académico, las relaciones internacio-
nales y la importancia de un curriculo pertinente y actualizado, entre otros, que prepare
a los futuros especialistas para resolver eficazmente los principales problemas de un en-

torno globalizado y cambiante.

Finalmente, al pasar de los afios nace una nueva organizacion llamada World As-
sociation for Sport Management (WASM) a la cual se integran todas las asociaciones
regionales (WASM, 2012). WASM desarrolla cada dos anos la World Association for
Sport Management Conference donde se presentan los principales avances académicos
e investigativos en el area, con teméticas que se vienen desarrollando desde la adminis-
tracion en general, y la administraciéon deportiva y el sport management en particular,
algunos trabajos que pueden soportar dichas tematicas para la eleccion de contenidos
en el disefio académico de programas en administracion y gestion deportiva (Cardona-
Mejia & Padierna-Cardona, 2021)

La linea de investigacion Administracion y Gestion Deportiva, tiene como objetivo
dar continuidad al proceso de formacién en campos desarrollados desde los cursos de
pregrado y especializacion, con un componente especial, el de fortalecer la produccion
cientifica a través de la formacion de investigadores, que piensen, cuestionen, investi-

guen la realidad, y realice proyectos de investigacion asi como producir productos que
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permiten incrementar la ciencia produccion en el campo de estos (Cardona Mejia, Linea
de maestria en administracion y gestion deportiva:Unanueva puerta hacia la produccion

de conocimiento, 2013).

Posterior a la formacion académica, los siguientes elementos por considerar, son
las Soft Skills por su término en inglés. Estas habilidades blandas en la era post- COVID
han tomado una importancia considerable dentro de las organizaciones y de lo que los
directivos buscan en los nuevos talentos de las organizaciones (Classgap, 2023).

Este término de Soft Skills, refiere a las competencias sociales que se adquieren
dia con dia, las cuales permiten que las personas se integren exitosamente a los ambien-
tes laborales, donde grandes autores y guris de la administracion como Drucker o
Mintzberg se refieren a ellas como las nuevas habilidades en la administracion empresa-
rial (Martinez, 2018).

Si bien, dentro de la administracion y gestion, siempre se han incorporado elemen-
tos como el liderazgo, comunicacién y la motivacién, los cuales, por supuesto forman
parte de estas habilidades, en la actualidad las organizaciones promueven y desarrollan
dentro de sus colaboradores mas de estas habilidades y muchas mas competencias so-
ciales, con el fin de lograr los objetivos planteados por la organizacién, por medio del
correcto desarrollo de estas competencias. En una encuesta realizada en los Estados
Unidos, realidad a los reclutadores de las organizaciones, arrojo que el 94% considera
que "un empleado con soft skills fuertes cuenta con mas posibilidades de ser ascendido
a una posicion de liderazgo que un empleado con mas afios de experiencia, pero con
habilidades débiles (Gaytan, 2019) .

Ademas de las Soft Skill antes mencionadas habilidades como el trabajo en
equipo, la resolucion de problemas, pensamiento analitico, inteligencia emocional, ma-

nejo del tiempo, negociacién, por mencionar algunos, forman parte fundamental de los
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requerimientos que las grandes organizaciones buscan para los colaboradores de su
equipos. Por tanto, es de suma importancia generar dentro de este modelo, todas las
consideraciones necesarias para integrar y desarrollas estas habilidades con el fin de
lograr el éxito deseado.

IV. CONCLUSIONES

En definitiva, tras la revision sistematica realizada, se destaca la importancia y
evolucion de disciplinas cientificas como la administracién, cultura fisica y el deporte, re-
saltando su importante papel en el desarrollo de la humanidad, de manera aisladas como
en su conjunto. Desde las primeras teorias administrativas planteadas por figuras como
Taylor, Fayol y Weber hasta la combinacion de diversas teorias en la actualidad, la ad-
ministracion se ha convertido en un pilar fundamental para optimizar la productividad y el

crecimiento de la sociedad.

De la misma manera se puede dconcluir que la gestién no sélo ha evolucionado
para adaptarse a las cambiantes necesidades del mundo y las organizaciones, sino que
también han realizado importantes contribuciones al desarrollo integral de los seres hu-

manos y sus comunidades a lo largo de la historia.

En el campo de la administracidon y gestion deportiva, se ha experimentado avan-
ces notables a lo largo de los afios, esto debido a factores como la globalizacion, la tec-
nologia y las nuevas tendencias en el ambito deportivo, aunado, a que cada vez, existe
un mayor namero de trabajos de investigacion que sustentan y van formalizando los es-
fuerzo de manera estructurada, evitando cada vez mas la parte empirica que predomi-
naba anteriormente en estas areas, con estos esfuerzo se busca lograr el éxito deseado

en las organizaciones e instituciones deportivas.
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Es evidente que el crecimiento y profesionalizacion del campo ha sido impulsado
por la necesidad de contar con lideres capacitados con las habilidades necesarias para
resolver problemas en un entorno globalizado y cambiante. El establecimiento de organi-
zaciones internacionales como COSMA y WASM, asi como la celebracion de congresos
especializados, demuestran el compromiso con la mejora continua y la busqueda de es-
tandares de calidad en la educacion y practica de la gestion deportiva en todo el mundo.

En este sentido resalta la importancia de contar con perfiles bien preparados y
formados en gestion deportiva, creando un entorno donde la profesionalizacion y la de-
manda de habilidades especificas cobran cada vez mas importancia. Es primordial que
los administradores deportivos no solo tengan conocimientos técnicos en areas como
planificacion, organizacion y marketing, sino también una fuerte inteligencia emocional
para gestionar las complejidades de la gestion deportiva. En este sentido, es imperativo
seguir impulsando la formacion académica y profesional en gestion deportiva y adaptar
los perfiles directivos a las necesidades cambiantes del entorno deportivo.

Estudios de algunos investigadores como Burgos permiten profundizar en los ele-
mentos que componen la gestién de las organizaciones deportivas y poner de relieve la
diversidad de perfiles y responsabilidades que existen en este campo.

Es innegable la importancia de la formacién académica y empresarial especifica en el
ambito de la gestion deportiva, ya que proporciona a los profesionales las herramientas
necesarias para abordar de forma eficaz los complejos retos a los que se enfrentan las
organizaciones deportivas en la actualidad. Ademas, la implementacion de habilidades
interpersonales se ha vuelto cada vez mas relevante, ya que estas habilidades interper-
sonales son esenciales para el éxito en el liderazgo y la gestion de equipos en un mundo

laboral en constante evolucion.
Por los motivos antes expuestos, es fundamental reconocer que el éxito adminis-

trativo conduce al triunfo deportivo, donde es necesario que los actores que administran

las organizaciones e instituciones, desarrollen un conjunto de diversas habilidades y com-
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petencias, tales como el liderazgo la comunicacion, resolucion de problemas y la inteli-
gencia emocional, entre otras, estas habilidades brindaran a los lideres y profesionales

de la gestion deportiva, las herramientas necesarias para el éxito deseado.

Para finalizar, se puede mencionar que, tanto en el presente como en el futuro, la
gestion deportiva depende en gran medida de la formacion y desarrollo integral de las
habilidades tanto técnicas como blandas de los profesionales del sector. Sélo a través de
un enfoque holistico y una adaptacion constante a las demandas del entorno tan cam-
biante, se podra asegurar un crecimiento sostenible y un impacto positivo en el mundo

del deporte y la sociedad en todas partes del mundo.
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