=
Illlll EXCELENCIA g

TITAD %
NTADLURIA Y
AINISTRACION

T
GO
ADM

Numero 3 Volumen 7 Ano 2024 e 1534 eISSN:2992-8508

Analisis Bibliografico en Redalyc: Vigilancia Tecnolégica en Empresas
Mexicanas (2020-2024)

Redalyc Bibliographic Analysis: Technology Watch in Mexican
Companies (2020-2024)

Fecha de recepcion: Abril 2024

Fecha de aceptacion: Diciembre 2024

Mendez, Baeza, Yessika Melisa', Pérez, Sosa, Claudia Guadalupe?, Gonzalez,

Moreno, Sonia Esther?®.

. Facultad de Contaduria y Administracion, Universidad Auténoma de Chihuahua,
Chihuahua, Circuito Universitario #1, Nuevo Campus Universitario, Chihuahua,
Chih., México, CP 31125, ymendez@uach.mx, 614 273 3145

2. MISE TECNOLOGY Paseo de las Bugambilias M1 L8 Col. Arenal. Baja California
Sur, Cabo San Luca, claus.pereziosa@gmail.com 6142202387

3. Facultad de Contaduria y Administracién, Universidad Auténoma de Chihuahua,
Circuito Universitario #1, Nuevo Campus Universitario, Chihuahua, Chih., México,

CP 31125, sgonzalezm@uach.mx,614 486 2001

Correspondencia: Yessika Melissa Mendez Baeza
Teléfono: 614 273 3145

Correo: ymendez@uach.mx

Esta obra esta bajo licencia intern

https://revistascientificas.uach.mx/index.php/excelencia-administrativa


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Andlisis Bibliografico en Redalyc: Vigilancia Tecnoldgica en Empresas Mexi-
canas (2020-2024)

Mendez Baeza Yessika Melisa '

Resumen

Este ensayo cientifico presenta una revision de literatura sobre el tema de Vigilancia Tec-
noldgica en empresas mexicanas, con un enfoque en el periodo comprendido entre 2020 y 2024.
Se realiz6é una busqueda exhaustiva de articulos en la base de datos Redalyc, seleccionando
aquellos que abordaban especificamente la aplicacién de la Vigilancia Tecnolégica en empresas
mexicanas. Los resultados obtenidos revelaron una escasez de investigaciones especificas sobre
Vigilancia Tecnoldgica en empresas mexicanas durante el periodo analizado. Esta falta de estu-
dios resalta la necesidad de ampliar la investigacién en este campo, dada la importancia de la
Vigilancia Tecnoldgica para el desarrollo y la competitividad de las empresas en un entorno glo-
balizado y tecnoldgicamente avanzado. El método utilizado en este estudio consistié en una re-
vision sistematica de la literatura en la base de datos Redalyc, utilizando términos de busqueda
relacionados con Vigilancia Tecnoldgica y empresas mexicanas. Se seleccionaron los articulos
relevantes segun criterios predefinidos, como la relevancia del contenido y el periodo de publica-
cion. Los datos recopilados fueron analizados cualitativamente para identificar patrones y tenden-
cias en la investigacion sobre este tema. En conclusion, este estudio destaca la necesidad de
realizar mas investigaciones sobre Vigilancia Tecnoldgica en empresas mexicanas, con el fin de
comprender mejor su aplicacién y su impacto en el ambito empresarial. Se recomienda ampliar
la busqueda a otros afios y bases de datos, asi como explorar nuevas metodologias de investi-
gacion para abordar esta brecha en el conocimiento y promover el desarrollo de estrategias efec-
tivas de Vigilancia Tecnoldgica en el contexto empresarial mexicano.
Palabras clave: Decisiones empresariales; Inteligencia Competitiva; Vigilancia tecnoldgica.

Abstract:

This study presents a literature review on the topic of Technological Surveillance in Mexi-
can companies, focusing on the period between 2020 and 2024. A comprehensive search for
articles was conducted in the Redalyc database, selecting those specifically addressing the appli-
cation of Technological Surveillance in Mexican companies. The results revealed a scarcity of
specific research on Technological Surveillance in Mexican companies during the analyzed pe-
riod. This lack of studies highlights the need to expand research in this field, given the importance
of Technological Surveillance for the development and competitiveness of companies in a global-
ized and technologically advanced environment. The method used in this study involved a sys-
tematic review of the literature in the Redalyc database, using search terms related to Technolog-
ical Surveillance and Mexican companies. Relevant articles were selected based on predefined
criteria, such as content relevance and publication period. The collected data were qualitatively
analyzed to identify patterns and trends in research on this topic. In conclusion, this study empha-
sizes the need for further research on Technological Surveillance in Mexican companies to better
understand its application and impact in the business realm. It is recommended to expand the
search to other years and databases, as well as explore new research methodologies to address
this knowledge gap and promote the development of effective Technological Surveillance strate-
gies in the Mexican business context.

Keywords: Business decisions; Competitive Intelligence; Technological Surveillance.
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Objetivos de la investigacion

General
Realizar una revision exhaustiva de la literatura sobre vigilancia tecnoldgica en la
base de datos Redalyc, entre los afos 2020 y 2024, con el fin de comprender su aplica-

cion y relevancia en el contexto empresarial mexicano.

Especificos
Identificar los conceptos fundamentales y la evolucion de la vigilancia tecnoldgica.
Analizar los estudios realizados y publicados de literatura cientifica disponible en

Redalyc

Justificacion de la investigacion

En épocas anteriores, las decisiones empresariales se tomaban de manera unila-
teral, basadas principalmente en la intuicion y la experiencia de unos pocos individuos, lo
que aumentaba significativamente la probabilidad de tomar decisiones subodptimas. En
su libro "Introduccion al Business Intelligence", Curto y Conesa, (2010). conceptualizan
la Inteligencia Empresarial como el conjunto de metodologias, aplicaciones, practicas y
capacidades destinadas a la creacién y gestion de informacion que permite a los usuarios
de una organizacion tomar decisiones mas informadas.

En el dinamico y competitivo entorno empresarial actual, la capacidad de antici-
parse y adaptarse a los cambios tecnoldgicos se ha convertido en un factor determinante
para el éxito de las organizaciones. En este contexto, la inteligencia de negocios, y en
particular la vigilancia tecnoldgica, emerge como una herramienta estratégica fundamen-
tal para las empresas, permitiéndoles identificar oportunidades, anticipar amenazas y to-
mar decisiones informadas en un mundo impulsado por la innovacion. Es imperativo que
las organizaciones implementen métodos mas eficientes para recopilar y analizar datos,
transformandolos en informacién valiosa que pueda distribuirse a lo largo de la cadena
de valor. De este modo, las empresas adquieren la capacidad de tomar decisiones mas
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fundamentadas y ejecutar acciones mas efectivas en sus procesos operativos (Curto y
Conesa, 2010).

La vigilancia tecnolodgica, entendida como el proceso sistematico de recopilacion,
analisis y difusion de informacion sobre avances tecnoldgicos relevantes para una orga-
nizacién, se ha consolidado como un pilar fundamental de la gestibn empresarial mo-
derna. En México, un pais en constante evolucidn tecnoldgica y con un creciente interés
en el desarrollo de la industria de la innovacidn, la vigilancia tecnologica adquiere una
relevancia aun mayor.

El propdsito de este ensayo es explorar el papel y la importancia de la vigilancia
tecnoldgica en el contexto empresarial mexicano. A través de un analisis detallado de los
articulos publicados en la base de datos Redalyc entre el 2020 y 2024, se examinaran
los estudios que se han publicado relacionados con dicho tema. Ademas, se presentaran
recomendaciones practicas para que las organizaciones en México puedan aprovechar
al maximo esta herramienta y mejorar su competitividad en un mercado globalizado y

altamente tecnoldgico.

. INTRODUCCION:

La globalizacion ha generado la urgencia en todos los paises, especialmente en
aquellos en desarrollo y desarrollados, de adquirir las herramientas necesarias para man-
tenerse competitivos en un mercado mundial dominado por los competidores mas soli-
dos. En este contexto, es imperativo para las empresas, especialmente las mexicanas,
estar al tanto de los movimientos de sus competidores locales, nacionales e internacio-
nales. Para lograrlo, es fundamental anticiparse y prever los acontecimientos o tenden-
cias futuras, lo cual agiliza y facilita la toma de decisiones estratégicas (Ramirez et al.,
2012).

En la actualidad el éxito de las empresas depende de la capacidad de adaptacion
que estas tengan a su ambiente, la toma de decisiones ha evolucionado cambiado la

manera de gestion (Garza et al., 2007).
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La gestion del conocimiento, esta orientado a buscar, validar, almacenar, difundir
y compartir conocimiento individual o colectivo por medio de un proceso sistematico, ali-
neado con los objetivos y procesos de la empresa, para una mejor toma de decisiones y
el 6ptimo logro de objetivos como lo son:

e Hacer un mejor uso de los recursos de conocimiento propio.

e Aprender de la experiencia interna y externa.

e Crear e innovar a partir de los conocimientos mas valiosos.

e Convertir el conocimiento tacito en explicito, y mejorar

¢ su flujo dentro de las organizaciones a través de una mejor interaccién humana y
con el apoyo de las TIC's.

Por lo tanto la gestién del conocimiento y la inteligencia empresarial comparten
una estrecha relacion, debido a que tienen elementos en comun que permiten crear nue-
vos valores organizacionales (Orozco Silva, 2009).

Algunos autores utilizan el término de vigilancia tecnolégica como equivalente de
inteligencia empresarial. A grandes rasgos la vigilancia tecnolégica recolecta, examina y
difunde informacién para prevenir amenazas del entorno e identificar oportunidades que
puedan beneficiar el desarrollo de la organizacion, de esta manera pueden detectar las
tendencias del mercado, su competencia y avances tecnoldgicos para mejorar sus pro-
cesos (Arango Alzate et al., 2012).

La Inteligencia Competitiva (IC) y la Vigilancia Tecnolégica (VT) representan dos
instrumentos que frecuentemente se complementan de manera eficaz la toma de deci-
siones estratégicas, ofreciendo un valor afiadido significativo en la anticipacion de even-
tos y en el fortalecimiento de la competitividad organizativa. Estas herramientas posibili-
tan una prevision proactiva de los cambios en el entorno, permitiendo asi capitalizar las
oportunidades emergentes en momentos especificos (Rouach, 1996). Particularmente
relevantes en entornos caracterizados por actividades de investigacion, desarrollo expe-
rimental e innovacién (I+D+i), la Vigilancia Tecnoldgica y la Inteligencia Competitiva se

han erigido como pilares fundamentales. Su aplicacion no solo estimula la generacion de
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nuevos proyectos, sino que también contribuye a mitigar los riesgos inherentes a dichas
actividades, salvaguardando los intereses de las empresas (Mufioz Duran et al., 2006).

Pellissier y Nenzhelele (2013) definieron la IC como un proceso estratégico
que comprende la recopilacién, analisis y distribucion ética y legal de informacién tanto
interna como externa a la organizacion, con el propésito de respaldar la toma de decisio-
nes gerenciales y conferir una ventaja competitiva a la empresa. Esto implica un enfoque
proactivo para detectar oportunidades y amenazas en el mercado, asi como para antici-
par posibles movimientos de la competencia. La implementacion efectiva de la IC re-
quiere una colaboracion estrecha entre diferentes areas de la empresa, incluyendo el
departamento de marketing, investigacion y desarrollo, operaciones y finanzas. Ademas,
es fundamental contar con herramientas tecnoldgicas adecuadas que faciliten la recopi-
lacidn, analisis y visualizacion de datos relevantes para la toma de decisiones estratégi-
cas.

Poblano Ojinaga et al. (2023) indicaron que la IC se concibe como una metodolo-
gia destinada a mejorar el proceso de toma de decisiones. Mientras que Prescott y Miller
(2002), anaden que constituye cualquier actividad de inteligencia que otorgue una ventaja
competitiva. En América del Norte, la IC ha adquirido una relevancia significativa en el
ambito empresarial, dado el imperativo de las empresas de adaptarse a los cambios tec-
noldgicos, reducir los riesgos inherentes y realizar inversiones estratégicas en tecnologia
avanzada.

En lineas generales, la VT implica la recoleccion, analisis y difusion de informacion
con el propésito de anticipar amenazas ambientales y reconocer oportunidades que pue-
dan promover el progreso de la organizacion. De esta manera, las empresas pueden
identificar las tendencias del mercado, evaluar la competencia y mantenerse al tanto de
los avances tecnoldgicos para optimizar sus procesos (Arango Alzate et al., 2012). Por lo
tanto y considerando que de acuerdo con el modelo de Michael Porter de las cinco fuer-
zas que caracterizan la posicion competitiva de la empresa, Martinet y Ribault identifican
cuatro tipos de vigilancia que deberia tener la empresa (Ramirez et al., 2012)
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o 1.Vigilancia Competitiva: Se encarga de buscar informacién sobre la com-
petencia actual y la competencia potencial.

o 2.Vigilancia Comercial: Busca informacion de los clientes y los proveedo-
res.

o 3. Vigilancia del entorno: Busca informacion de hechos exteriores que
puedan afectar el futuro.

o 4. Vigilancia Tecnoldgica: Busca informacién de las tecnologias que se
encuentran disponibles o que recién aparecen.

Algunos investigadores emplean el concepto de VT como sinénimo de inteligencia
empresarial. Sin embargo, Du Toit (2013) puntualizé que la VT se caracteriza por ser un
proceso estructurado y metddico que implica la busqueda, captacion y analisis de infor-
macion tecnologica, comercial, competitiva y normativa a nivel nacional e internacional.
Este proceso, segun el autor, tiene como finalidad anticipar eventos futuros y clarificar
acciones mediante la toma de decisiones fundamentadas, transitando desde la adquisi-

cion inicial de informacion hasta alcanzar un aprendizaje colectivo u organizacional.

En ese sentido, Sanchez-Torres y Palop-Marro (2002) propusieron una metodolo-
gia que aborda el contexto y las responsabilidades empresariales en relacion con la vigi-
lancia tecnoldgica, organizandolas en cinco etapas. Argumentan que, en entornos carac-
terizados por la inestabilidad, la incertidumbre y la complejidad, las organizaciones re-
quieren de la vigilancia tecnoldgica para su supervivencia, convirtiéndose asi en un ciclo
continuo.

Los pasos se pueden observar en la Figura 1, después de la cual se describen

detalladamente:
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Figura 1

Ciclo de Vigilancia Tecnoldgica.
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Nota. La figura muestra el proceso sugerido por los autores Sanchez y Palop res-
pecto al ciclo de Vigilancia Tecnolégica. Fuente: Herramientas de software especializa-
das para vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva Sanchez-Torres & Palop Marro,
(2002).

La figura 1 muestra en la primera etapa la Planeacion, la cual implica la identifica-
cion de las necesidades de informacion y las fuentes pertinentes que permitan recopilar
datos relevantes para la organizacion. Ademas, se considera fundamental anticipar las
areas especificas que requieren atencion y determinar los recursos necesarios para llevar
a cabo la vigilancia tecnolégica de manera efectiva.

Como segunda etapa la Busqueda y Captacion, que se enfoca en la identificacion
y determinacion de los recursos disponibles para la recoleccion de informacién. Este pro-
ceso abarca actividades como la observacion, el descubrimiento, la busqueda activa, la
deteccidn, la recoleccion y la captacion de datos relevantes relacionados con el entorno

tecnologico y competitivo de la organizacion.
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En una tercera etapa se contempla el Analisis y Organizacion, esta etapa consiste
en el tratamiento, analisis y almacenamiento de la informacién recopilada durante la fase
de busqueda y captacién. Es crucial que la informacién sea procesada de manera ade-
cuada para extraer conocimientos significativos y relevantes que puedan ser utilizados
para la toma de decisiones estratégicas.

En la etapa de Generacion de inteligencia, se agrega valor a la informacion obte-
nida durante el proceso de vigilancia tecnologica. Esto implica la interpretacion de los
datos para identificar patrones, tendencias y oportunidades que puedan influir en la es-
trategia de la organizacion. La generacion de inteligencia busca proporcionar conocimien-
tos accionables que permitan a la empresa tomar decisiones informadas y anticiparse a
los cambios del entorno.

Por ultimo, en la etapa de Comunicacion y Difusion, finalmente, la informacioén y
los conocimientos generados a través del proceso de vigilancia tecnoldgica se comunican
y difunden dentro de la organizacion. Se asegura de que los directivos y otros actores
relevantes tengan acceso a la informacion pertinente y que esta se transmita de manera
efectiva para facilitar la toma de decisiones y la implementacion de estrategias adecua-
das. Ademas, se promueve la transferencia de conocimientos para fomentar la innova-
cioén y el desarrollo continuo dentro de la empresa.

Por ende, se considera que la vigilancia tecnolégica desempefia un papel crucial
en la reduccién de la incertidumbre en el proceso de toma de decisiones empresariales.
Establece un circuito interno de informacion que abarca diversos actores como clientes,
proveedores, competidores, entidades reguladoras, distribuidores y fuentes de financia-
miento. Es importante destacar que la VT no se limita a analizar la informacién, sino que
se encarga de recopilar, observar y comunicar los acontecimientos relevantes en el en-
torno actual.

En el contexto mexicano, donde las empresas enfrentan constantes desafios y
cambios en el entorno empresarial, el estudio de la vigilancia tecnolégica cobra aun mas

relevancia. Por ello, se ha realizado un analisis exhaustivo de los trabajos publicados en
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la base de datos Redalyc, con el objetivo de comprender como esta practica puede con-

tribuir al desarrollo y la competitividad de las empresas en México.

IIl. CRITERIOS METODOLOGICOS

El presente ensayo se basa en una revision de literatura sobre el tema de vigilancia
tecnoldgica en el contexto empresarial mexicano.

La naturaleza del estudio es teorica y descriptiva, con el objetivo de analizar y
sintetizar la informacion disponible en la base de datos Redalyc. Fundamentada en la
recopilacion y analisis de estudios, articulos y documentos académicos publicados entre
los afios 2020 y 2024.

El enfoque del analisis se centra en comprender las practicas de vigilancia tecno-
l6gica en empresas mexicanas y su impacto en la competitividad.

El modo de investigacion utilizado es de campo, con el objetivo de adquirir una
comprension inicial del tema y de las investigaciones existentes en el periodo especifi-
cado.

El método empleado consiste en la busqueda sistematica de articulos cientificos
y estudios relevantes relacionados con la vigilancia tecnolégica en empresas mexicanas.
Se utilizaron palabras clave especificas relacionadas con el tema para la busqueda en la
base de datos Redalyc.

El proceso metodoldgico incluyo los siguientes pasos:

1. Definicién de criterios de busqueda: Se establecieron criterios especificos para
seleccionar los articulos relevantes, centrandose en aquellos que abordaran la vi-
gilancia tecnoldgica en empresas mexicanas durante el periodo de estudio.
2. Busqueda y selecciodn de articulos: Se realizé una busqueda exhaustiva en la base
de datos de Redalyc utilizando términos de busqueda pertinentes. Se selecciona-
ron aquellos articulos que cumplian con los criterios establecidos.

3. Analisis y sintesis de la informacion: Se llevd a cabo un analisis detallado de los
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articulos seleccionados, extrayendo los datos relevantes y sintetizando los princi-

pales hallazgos.

4. Presentacion de resultados: Los resultados se organizaron en una tabla que in-
cluye el titulo del articulo, el autor, la revista de publicacion, el afio y el resumen
(abstract), proporcionando una vision general de las investigaciones mas relevan-
tes en el campo de la vigilancia tecnologica en empresas mexicanas.

Las técnicas utilizadas incluyen la revision y analisis critico de la literatura encon-
trada, asi como la sintesis de los hallazgos mas relevantes. Se emplearon herramientas
de gestidn bibliografica para organizar la informacion recopilada y facilitar su analisis.

El disefio del estudio es no experimental, descriptivo y transeccional, ya que busca
proporcionar una vision general de las practicas de vigilancia tecnolégica en empresas
mexicanas durante el periodo de estudio. No se realizaron intervenciones ni experimen-
tos, sino que se recopil6é informacién disponible en la literatura existente.

Este ensayo se enfoca especificamente en la revision de literatura relacionada con
la vigilancia tecnoldgica en empresas mexicanas, con un periodo de estudio comprendido
entre los anos 2020 y 2024. Se reconoce que este analisis constituye solo una parte inicial
de un estudio mas amplio que busca responder a otras preguntas de investigacion rela-

cionadas con este tema.

. DISCUSION Y RESULTADOS

A continuacion, se presenta un resumen de los principales hallazgos obtenidos a
partir del analisis bibliografico sobre vigilancia tecnoldgica en empresas mexicanas, rea-
lizado en el periodo comprendido entre 2020 y 2024. Los resultados se organizaron si-
guiendo una metodologia similar a la empleada en estudios previos sobre el tema. Se
utilizé la plataforma Redalyc como principal fuente de informacion, dada su relevancia en
la difusion de investigaciones cientificas en espanol relacionadas con el ambito latinoa-
mericano. Redalyc ofrece acceso a una amplia gama de revistas académicas indexadas,

lo que la convierte en un recurso invaluable para estudios académicos.
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Este enfoque metodoldgico permitio recopilar y analizar de manera sistematica la
literatura disponible sobre vigilancia tecnoldgica en el contexto empresarial mexicano,
brindando una vision integral de la investigacion realizada en este campo durante el pe-

riodo de estudio. La presentacion de resultados se observa en la Tabla 1.

Tabla 1
Vision general de las investigaciones mas relevantes en el campo de la vigilancia
tecnoldégica en empresas mexicanas.
1.Titulo: Vigi-

Autoria: Fa- Revista: Re- Ano: 2020

lancia tecnoldgica,
inteligencia compe-

titiva y cultura orga-

bio Orlando Cruz-
Paez, Oswaldo Va-

negas-Flérez

vista Politica, Glo-
balidad y Ciudada-

nia

nizacional universi-
dad de Cundina-

marca Facatativa

Resumen: El articulo presentado surge del proyecto de investigacion titulado
Vigilancia tecnologica, inteligencia competitiva y cultura organizacional desarrollado en
la Universidad de Cundinamarca, extension Facatativa, en el marco del nucleo tema-
tico Investigacion I. Su objetivo es diagnosticar la relevancia, aplicacion y gestion de la
vigilancia tecnoldgica y la inteligencia competitiva como elementos clave para fortale-
cer la cultura organizacional de dicha institucién en Facatativa, Cundinamarca, Colom-
bia. La metodologia empleada fue de caracter mixto, combinando enfoques cuantitati-
vos y cualitativos, con un alcance descriptivo de tipo transversal y trabajo de campo.
La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario ba-
sado en el método Delphi, abordando las variables de vigilancia tecnoldgica, inteligen-
cia competitiva y cultura organizacional. Los datos obtenidos fueron analizados a partir

de las respuestas de 69 participantes, entre los cuales se incluyeron estudiantes de IX
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Cundinamarca (Cruz—Paez & Vanegas—Florez, 2020).

y X semestre, egresados, docentes y personal administrativo de la Universidad de

2. Titulo: In-
formation  source
observatories: Con-
cepts and theoreti-

cal review

Autoria: Car-
los Eduardo Marti-
nez Albarracin, Wi-
liam Ernesto Boli-

var Salgado, Nohe-

Revista:
Journal of business
and entrepreneurial

studies

Ano: 2021

lia Marcela Gutié-

rrez Salgado

Resumen: Actualmente, la informacion se ha convertido en una herramienta
esencial para potenciar la competitividad y el éxito de las organizaciones. Los obser-
vatorios, a través de la vigilancia tecnoldgica y la inteligencia competitiva, representan
una fuente clave para la gestion del conocimiento. En Colombia, los observatorios
abarcan una diversidad de tematicas y brindan un valioso apoyo a los tomadores de
decisiones en empresas, instituciones publicas, privadas y de economia mixta. Una de
las preguntas centrales es: ;qué criterios emplean los observatorios como fuentes de
informacion para garantizar datos confiables a sus stakeholders? Esto, considerando
que particularizan las variables necesarias para generar nuevos conocimientos y ayu-
dan a los actores publicos, académicos y empresariales a tomar decisiones informadas
que impulsen el desarrollo regional, particularmente en el area de influencia de UNIMI-
NUTO centro regional Zipaquira. Esta ponencia se enfoca en identificar conceptos
clave y realizar una revision tedrica sobre los observatorios, con el objetivo de funda-
mentar la viabilidad de crear un observatorio de inteligencia competitiva en UNIMI-

NUTO centro regional Zipaquira (Martinez Albarracin et al., 2021).

3. Titulo:

Control de la activi- | lipe

Revista: IUS.

Revista del Instituto

Autoria: Fe- Ano: 2020
Miguel Ca-

dad laboral a través | rrasco Fernandez
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de la informacion de Ciencias Juridi-

tecnologica cas de Puebla A.C.

Resumen: El capitalismo industrial se caracterizo por la existencia de una so-
ciedad disciplinaria, la cual ha sido reemplazada en la actualidad por la sociedad de
control. Esta misma esta relacionada con la informacion-tecnologia mediante la cual
se vigila el espacio, el tiempo y los movimientos de los empleados para generar su
autocontrol y lograr asi un mayor desempenfo y productividad en su jornada laboral. En
este trabajo, el objeto de analisis se concreta exclusivamente en el estudio de las re-
laciones laborales generadas en la iniciativa privada, excluyendo las relaciones labo-
rales del sector gubernamental. El método utilizado se basa en la investigacion docu-
mental de caracter deductivo e interpretativo de la normativa juridica positiva mexi-
cana. El objetivo es analizar la ponderacién de los derechos del empresario respecto
a la vigilancia y control que ejerce el empleador en el trabajador en contrapeso a los
derechos fundamentales inespecificos de este, como es el derecho a la intimidad
(Carrasco, 2019).

4. Titulo: Re- Autoria: Da- Revista: Re- Ano: 2020
solucion de conflic- | niel Javier De la | vista Politica, Glo-
tos, politica educa- | Garza Montemayor | balidad y Ciudada-
tiva, estado de de- nia

recho, y geopolitica:

Pasado y presente

Resumen: **Editorial que presenta un numero de una revista (De la Garza
Montemayor, 2020).

5. Titulo: Autoria: Ga- Revista: Re- Ano: 2021
Prospectiva de la | briela Ramos Cla- | gién y Sociedad

produccion de coco | mont Montfort, To-

en Yucatan, México | mas Jesus Madera
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Santana, Miguel
Angel Fernandez
Barrera, Raul Al-
berto Santos Valen-

cia

Resumen: Objetivo: El objetivo fue realizar un analisis prospectivo sobre la pro-
duccion de coco en Yucatan. Metodologia: se llevo a cabo una investigacidon documen-
tal complementada con encuestas y entrevistas dirigidas a productores y otros actores
clave de las regiones cocoteras del estado. Resultados: la recuperacién de la produc-
cion ha sido lenta debido a los efectos devastadores del amarillamiento letal del coco-
tero, lo que dejo a los actores del sector desarticulados y desorganizados. Ademas, se
observo un limitado aprovechamiento integral del fruto, asi como una falta de financia-
miento gubernamental o privado. A pesar de ello, existen desarrollos cientificos en la
region que podrian favorecer la creacion de plantaciones mas productivas. Limitacio-
nes: el trabajo de campo se concentrd en al menos un municipio por regidén productora,
seleccionando aquellos con mayor volumen de produccién. Valor: se evalué el estado
actual de la produccidn y se proyectaron posibles escenarios futuros. Conclusiones:
es fundamental establecer vinculos entre productores, académicos y gobierno, ofrecer
capacitacién sobre el aprovechamiento integral del coco e implementar politicas publi-
cas que fortalezcan la cadena productiva, reduciendo sus debilidades y maximizando

las oportunidades para los productores (Ramos Clamont Montfort et al., 2021).

6. Titulo: In- Autoria: Lea Revista: In- Ano: 2021
vestigacién y desa- | Rigger, Lino Meraz- | vestigacion  Admi-
rrollo en Andalucia | Ruiz, José T. Ola- | nistrativa
en el contexto espa- | gue
nol y europeo (2010
-2017)




Andlisis Bibliografico en Redalyc: Vigilancia Tecnologica en Empresas Mexi-
canas (2020-2024)

Mendez Baeza Yessika Melisa '

Resumen: Las actividades de |+D desarrolladas en Espafa son fundamentales
para disenar politicas publicas que fortalezcan las capacidades de ciencia, tecnologia
e innovacion. En este contexto, el objetivo de este estudio fue analizar los indicadores
de ciencia y tecnologia en Andalucia, la comunidad autbnoma mas extensa de Espaiia,
mediante una comparacion a nivel nacional y europeo durante el periodo 2010-2017.
Metodologia: se realizé un analisis descriptivo utilizando datos provenientes de bases
de datos oficiales nacionales y europeas. Se evidencié que Andalucia ha experimen-
tado avances significativos en |1+D, contribuyendo a su desarrollo y bienestar regional.
La originalidad de este estudio radica en que la investigacién empirica sobre la eva-
luacién de 1+D es un campo relativamente reciente, destacandose como principal ha-
llazgo que la gestidén del conocimiento es un factor clave para optimizar el impacto de
la inversion regional. Limitaciones: las diferencias en la medicion de indicadores entre
regiones representan un desafio en la interpretacion de los resultados (Rigger et al.,
2021).

7. Titulo: Autoria: Ru- Revista: Ano: 2020
Analisis  holistico | dibel Perdigon Lla- | Paakat: Revista de
del impacto social | nes, Maria Teresa | Tecnologia y Socie-
de los negocios | Pérez Pino dad
electronicos en
América Latina, de
2014 a 2019

Resumen: Los negocios electrénicos desempenan un papel crucial en el desa-
rrollo empresarial, y su adopcién en este sector ha mostrado un crecimiento acelerado.
Su impacto no se limita a las actividades empresariales, sino que también abarca di-
versas areas de la sociedad. Aunque en América Latina existen numerosos estudios
sobre los e-business, no se identificaron investigaciones que analicen su impacto como
un fendbmeno integral en la sociedad durante el periodo analizado. Este articulo realiza

un analisis integral del impacto social de los negocios electrénicos en América Latina
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entre 2014 y 2019. Para ello, se utilizaron las bases de datos Google Scholar, Scielo y
ScienceDirect como fuentes de informacién, y se aplicaron métodos cientificos como
el analitico-sintético, el histéricologico y la triangulacion teorica. Los resultados mues-
tran que los e-business influyen directamente en esferas como empresas y clientes, la
poblacién, el sector juridico, el empleo, los gobiernos, el sistema financiero y el medio
ambiente. Entre estos, las empresas y los clientes destacan como los sectores mas

impactados por los negocios electronicos (Perdigén Llanes y Pérez Pino, 2020).

8. Titulo: El Autoria: Revista: Pa- Ano: 2020
papel de los actores | Anahi Gonzalez Ta- | radigma econo-
de la cuadruple hé- | pia; Jesus Lavin Ve- | mico. Revista de
lice en el emprendi- | rastegui; Norma An- | economia regional

miento tecnoldgico | gélica Pedraza | y sectorial

de Tamaulipas Melo

Resumen: Esta investigacion tiene como objetivo analizar el papel que desem-
pefan los actores de la cuadruple hélice en el emprendimiento tecnoldgico en Tamau-
lipas, buscando profundizar en la comprension de este fendmeno desde las perspecti-
vas de los diferentes agentes involucrados. El estudio se desarroll6 utilizando un enfo-
que cualitativo, a través de entrevistas que permitieron explorar las dinamicas de tra-
bajo y las relaciones necesarias para generar un entorno favorable para esta actividad.
Los principales resultados indican que, si bien existe cierta vinculacién entre los acto-
res en diversas formas, es fundamental intensificar los esfuerzos mediante estrategias

especificas para superar los desafios existentes (Gonzalez et al., 2020).

9. Titulo: Autoria: Revista: Ho- Ano: 2020
Tecnologias y di- | Arialys Hernandez | rizonte Sanitario
sefo de laboratorio: | Narifio, Lisanne

un proyecto para | Diaz Almeda, Laura




Andlisis Bibliografico en Redalyc: Vigilancia Tecnologica en Empresas Mexi-
canas (2020-2024)

Mendez Baeza Yessika Melisa '

potenciar el pos- | Beatriz Camero Be-
grado y la investiga- | navides, Geovani

cion biomédica Diaz Luis, Mayalin

Garcia Bellocq

Resumen: El objetivo de este estudio fue proponer mejoras en el uso de tecno-
logias y el disefio de espacios para contribuir al fortalecimiento del posgrado vy la in-
vestigacion biomédica. Materiales y métodos: se utilizaron diversas técnicas y herra-
mientas, entre ellas el marco légico, cuestionarios, lluvia de ideas, revision documental,
observacion directa, diagramas de Gantt y el método triangular. Resultados: el plan de
acciones esta enfocado en promover una oferta tecnolégica que impulse proyectos de
investigacion e innovacion, reorganizar equipos y espacios, coordinar acciones de
mantenimiento y verificacion de equipos, asi como en capacitar al personal. Conclu-
siones: las mejoras propuestas buscan optimizar el uso de las tecnologias disponibles
y aprovechar de manera efectiva las areas asignadas, favoreciendo el desarrollo de
investigaciones y actividades académicas en las ciencias basicas biomédicas (Hernan-
dez Narino et al., 2020).

Los datos presentados en estas tablas indican una escasez de estudios especifi-
cos sobre el uso de la Vigilancia Tecnoldgica en empresas mexicanas durante el periodo
analizado. De los 9 articulos revisados en la base de datos Redalyc, unicamente tres
abordaron este tema de manera directa, lo que evidencia una notable falta de investiga-
cion en este ambito en el contexto mexicano. Ademas, se identificaron dos estudios que
trataron casos de aplicacion de la Vigilancia Tecnoldgica en empresas colombianas, lo
que sugiere un interés regional en la tematica, pero no proporciona informacion relevante
para el objetivo de este estudio.

La limitada disponibilidad de investigaciones especificas sobre Vigilancia Tecno-
l6gica en empresas mexicanas es motivo de preocupacion, dado el papel crucial que esta
practica desempena en la gestion estratégica y la toma de decisiones en un entorno em-

presarial cada vez mas competitivo y dinamico. La escasez de estudios en este campo
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resalta la necesidad de promover la investigacion y la generacion de conocimiento en
torno a la Vigilancia Tecnoldgica en México, con el fin de mejorar la capacidad de las
empresas para anticipar y adaptarse a los cambios tecnolégicos y ambientales que afec-

tan su competitividad y sostenibilidad a largo plazo.

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se subraya la importancia de abordar esta brecha de investigacion y fomentar la
realizacion de estudios que exploren el uso y los beneficios de la Vigilancia Tecnologica
en el contexto empresarial mexicano. Es fundamental que tanto académicos como pro-
fesionales del campo empresarial reconozcan la relevancia de este tema y trabajen en
conjunto para avanzar en la comprension y aplicacién de estrategias de Vigilancia Tec-
nolégica que impulsen el desarrollo y la competitividad de las empresas en México.

Dada la limitada disponibilidad de estudios especificos sobre Vigilancia Tecnol6-
gica en empresas mexicanas durante el periodo analizado, se recomienda ampliar la
busqueda a otros afos y bases de datos. Esta ampliacion permitira obtener una vision
mas completa y actualizada del estado de la investigacion en este campo, asi como iden-
tificar posibles tendencias y areas de interés emergentes que requieran atencion.

Ademas, se sugiere explorar otras bases de datos académicas y cientificas ade-
mas de Redalyc, con el objetivo de recopilar un conjunto mas diverso de estudios rela-
cionados con la Vigilancia Tecnoldgica en el contexto empresarial mexicano. Al incluir
una variedad de fuentes de informacién, se aumenta la probabilidad de encontrar inves-
tigaciones relevantes que puedan contribuir a la comprensién y aplicacion de esta prac-
tica en el ambito empresarial.

Es importante tener en cuenta que los resultados presentados en este ensayo son
solo una parte de una investigacidn mas amplia sobre el tema de la Vigilancia Tecnolé-
gica en empresas mexicanas. Por lo tanto, se recomienda continuar con el analisis y la
recopilacion de datos, considerando diferentes periodos de tiempo y fuentes de informa-
cion, con el fin de obtener una vision mas completa y detallada de la situacion actual y

las tendencias futuras en este campo.
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